LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

ADMINISTRACION MUNICIPAL
DIRECCION DE COMPRAS PUBLICAS Y GESTION DE CONTRATOS
DEPTO. DE COMPRAS

APRUEBA BASES DE LICITACION
“ADQUISICION DE ACTIVIDADES DE
CAPACITACION PARA BENEFICIARIOS DEL
CENTRO DE DESARROLLO LABORAL DE
LA MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA"
ID 2735-181-LP22.

DECRETO DAL N°1075/2022

LO BARNECHEA, 14-10-2022

VISTO: La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios; lo establecido en los articulos 9 inciso primero, 19 y 25 del Reglamento de Compras, contenido
en el Decreto Supremo N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda y sus modificaciones; los articulos
56 y 63, letra i) de la LeyN° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades; y

TENIENDO PRESENTE:

a) Que, mediante Solicitud de Compra IDSGD N° 093302, la Direccion de Desarrollo Comunitario,
informa la necesidad de adquirir cursos de capacitacion los que se realizaran el segundo semestre 2022
y primer semestre 2023 para beneficiarios del Centro de Desarrollo Laboral de la Municipalidad de Lo
Barnechea.

b) Que, mediante Decreto DAL N°171 del 18 de febrero de 2019, se aprobaron las Bases
Administrativas Generales para la contrataciéon y compra publica de la Municipalidad de Lo Barnechea.

c) Que, mediante Decreto DDC N°0071 del 29 de diciembre de 2021 se aprobo el Programa
Empleabilidad Integral, el cual fue ratificado, modificado y su texto refundido se aprobé por Decreto DDC
N° 0113, de 26 de julio de 2022.

d) Que, existe disponibilidad presupuestaria, de acuerdo con lo sefalado en la aprobacion de la
N°5/842 de 09 de agosto de 2022 y certificado presupuestario municipal para periodos futuros N°
088/2022 de 08 de agosto de 2022.

DECRETO

1. APRUEBANSE las bases administrativas especiales, bases técnicas y anexos que regiran la
Licitacion Publica para “ADQUISICION DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION PARA
BENEFICIARIOS DEL CENTRO DE DESARROLLO LABORAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LO
BARNECHEA" ID 2735-181-LP22, cuyo contenido es el siguiente:

1. OBJETO DE LA LICITACION

Las presentes bases administrativas especiales establecen las disposiciones, condiciones,
procedimientos y términos que regularan las exigencias minimas requeridas para la adquisicion de cursos
de capacitacion los que se realizaran el segundo semestre 2022 y primer semestre 2023 para los vecinos
de la comuna de Lo Barnechea participantes del Programa Empleabilidad Integral, segun Decreto DDC
N°0071, de fecha 29 de diciembre de 2021.
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Las lineas para licitar son las siguientes:

a) Linea N°1: Curso de Manipulacion de Alimentos.

b) Linea N°2: Curso de “Conserje OS10” y examen para optar a la certificacion ante Carabineros
de Chile.

c) Linea N°3: Curso de Corretaje de propiedades.

d) Linea N°4: Curso de técnicas de Recursos Humanos.

e) Linea N°5: Curso de Power Bl: Herramientas basicas para el analisis de datos.

f) Linea N°6: Manicure avanzado.

g) Linea N°7: Curso de Licencia profesional A4.

h) Linea N°8: Curso de Logistica y bodega con médulo de logistica en SAP.

i) Linea N°9: Curso de Técnicas Administrativas.

j) Linea N°10: Curso de ventas y atencion de publico.

k) Linea N°11: Curso de Excel nivel avanzado.

La presente licitacién se regulara por lo dispuesto en las Bases Administrativas Generales, aprobadas
por Decreto DAL N° 171 de 18 de febrero de 2019, en todo lo que no se encuentre regulado por las
presentes bases.

Los oferentes podran ofertar por una o por todas las lineas que se licitan, debiendo adjuntar a sus ofertas
los antecedentes que se indican mas adelante.

2. DE LAS GARANTIAS REQUERIDAS
2.1. Garantia de Seriedad de la Oferta

De conformidad con lo sefialado en el inciso final del articulo 31 del Decreto Supremo N°250 de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que aprueba Reglamento de la Ley N°19.886 de Compras Publicas, no se
requerira garantia de seriedad de la oferta atendido a que el monto para cada linea que se licita, no
supera las 2.000 UTM.

2.2. Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

De conformidad con lo dispuesto en el inciso final del articulo 68 del Reglamento de la Ley N° 19.886,resulta
necesario exigir al adjudicatario presentar una garantia de fiel cumplimiento del contrato, debido a la
necesidad de garantizar el cumplimiento del contrato para la linea adjudicada en la licitacién para la
“Adquisiciéon de actividades de capacitacion para beneficiarios del Centro de Desarrollo Laboral de la
Municipalidad de Lo Barnechea" ID 2735-181-LP22.

De esta manera, el oferente a quien se adjudique alguna de las lineas de la presente licitacion debera
presentar una garantia de fiel cumplimiento de contrato para cada linea adjudicada consistente en un
documento pagadero a la vista, a primer requerimiento e irrevocable, con las condiciones que a
continuacion se indican:

Municipalidad de Lo Barnechea
69.255.200-8

90 dias habiles posteriores al término del contrato.

10% del presupuesto maximo disponible por cada linea.

“Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de la Licitacion Publica de /g
linea X ID 2735-181-LP22”

Ademas, debera cumplir con los requisitos exigidos en el numeral 9.2 de las Bases Administrativas
Generales, aprobadas por Decreto DAL N° 171 de 18 de febrero de 2019 y no podra tener clausulas de
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exclusion de pago de multas y debera considerar una clausula que prohiba la modificacion o el término
sin el consentimiento escrito del Municipio.

La caucién debera ser entregada, a mas tardar, dentro de 10 dias habiles, contados desde la
notificaciéon de la adjudicacion a través del portal de www.mercadopublico.cl.

El adjudicatario podra presentar esta garantia fisica o electrénicamente. En caso de que la garantia sea
fisica, debera ser entregada presencialmente en la oficina de partes del Centro Civico de la Municipalidad
ubicado en Av. El Rodeo N° 12.777, Piso 1, comuna de Lo Barnechea, en un horario de 08:30 a 17:30
horas de lunes a jueves y de 08:30 a 16:30 horas los viernes, antes del plazo de cierre de recepcion de
ofertas. En caso de tratarse de una garantia con firma electrénica avanzada, bastara con que se adjunte
a los antecedentes administrativos de la oferta.

Esta caucién sera devuelta, una vez que hubiere finalizado el contrato, y sélo una vez que el ITS hubiere
dado recepcién conforme a los servicios contratados.

3. CRONOGRAMA DE LA LICITACION

Publicacion Licitacion 14/10/2022 18:30 horas
Inicio de Preguntas 14/10/2022 18:31 horas
Final de Preguntas 20/10/2022 10:00 horas
Publicacion de respuestas y aclaraciones 27/10/2022 20:59 horas
Cierre de Recepcién de Ofertas 04/112022 15:30 horas
Acto de Apertura Electronica 04/11/2022 15:31 horas
Publicacion de la Adjudicacion 16/12/2022 18:30 horas

Cuando la adjudicacién no se realice dentro del plazo antes sefialado, el Municipio informara en el Portal
www.mercadopublico.cl las razones que justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar,e indicara
un nuevo plazo para la adjudicacion.

4, DE LA VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas tendran una vigencia minima de 120 dias corridos, a contar del acto de apertura de éstas. Si
dentro de este plazo, no se puede efectuar la adjudicacion, la Municipalidad se reserva el derechode
extender el plazo de vigencia y solicitara a los proponentes prorrogar sus ofertas. Si alguno de los
proponentes no lo hiciere, dicha oferta no sera considerada en la evaluacion, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto DAL N.° 171 de 18 de febrero de 2019.

5. ANTECEDENTES PARA INCLUIR EN LA OFERTA

Cada proponente que desee participar en este proceso licitatorio debera ingresar en el portal
www.mercadopublico.cl de acuerdo con las instrucciones de uso del portal. Los oferentes que no
presenten uno o mas de los documentos calificados como esenciales en el punto siguiente, no seran
considerados en la evaluacion de la presente licitacion.

Solo se consideraran aquellos documentos que:

a) Se encuentren legibles, completos, y debidamente suscritos, cuando corresponda.
b) Hayan sido extendidos a nombre del oferente.

c) Puedan ser verificados en cuanto a su autenticidad.

d) Tengan relacién con el presente proceso concursal.

5.1. Documentos Administrativos


http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

ADMINISTRACION MUNICIPAL
DIRECCION DE COMPRAS PUBLICAS Y GESTION DE CONTRATOS
DEPTO. DE COMPRAS

a) Anexo N° 1 “Declaracion Jurada Simple de no encontrarse inhabilitado para ofertar y/o suscribir
contrato con la Municipalidad de Lo Barnechea”. En caso de ofertar en Union Temporal de
Proveedores, se debera presentar un anexo N°1 por cada integrante de la UTP. La
individualizacion del oferente debe corresponder a la razéon social. Esta declaracion podra ser
reemplazada por la declaracion jurada con firma electréonica simple del Portal
www.mercadopublico.cl. (ESENCIAL).

b) Anexo N.° 2 “Identificacion de Union Temporal de Proveedores (UTP)”. Este anexo sélo debe s
adjunto a la oferta por los proponentes que se constituyan como Unién Temporal de Proveedores.

5.2. Documento Econémico
a) Anexo N° 3 “Oferta Economica” (ESENCIAL).

Atendido que el proponente debera realizar su oferta respecto del valor unitario por alumno, en la
determinacion de su oferta econdmica, el oferente debera tener presente el presupuesto maximo
disponible para cada linea, establecido en el numeral 10.1 de estas Bases Administrativas Especiales y
el numero de asistentes para cada curso establecido en las bases técnicas. Las ofertas que superen el
presupuesto maximo disponible para cada linea seran declaradas inadmisibles, no continuando en el
proceso concursal, lo cual se determinara multiplicando el precio ofertado por alumno, por el numero de
asistentes sefialados para cada capacitacion en las bases técnicas.

5.3. Documentos Técnicos

a) Anexo N°4 “Experiencia del Oferente”

b) Anexo N°5 “Declaracion de Materias de Alto Impacto Social”

c) En el caso de que el oferente sea un OTEC (Organismo técnico de capacitacién), debera ajrr
Copia de Certificado de Acreditaciéon Vigente Nch 2728 (ESENCIAL).
En caso de que el oferente se trate de una Universidad, Instituto Profesional o un Centro de
Formaciéon Técnica, La Comisién Evaluadora revisara que se encuentre en el Directorio de
Instituciones  reconocidas por el Ministerio de Educacién, en el link
https://www.ayudamineduc.cl/ficha/instituciones-vigentes-reconocidas-por-el-mineduc, que
mantiene ese Ministerio. En caso de no encontrarse en el directorio, el oferente se tendra como
una OTEC, y debera presentar la Acreditacion Vigente Nch 2728 (ESENCIAL).

En caso de que alguno de los oferentes no acompafie la totalidad de los documentos requeridos que no
hayan sido declarados como ESENCIALES, la Comision Evaluadora podra ejercer la facultad
contemplada en el articulo 40 inciso segundo del Decreto N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda,que
aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886.

Si la Comision Evaluadora hiciera uso de esta facultad a través del foro inverso, pero el oferente no diere
respuesta y/o no acompafiare la documentacion solicitada, la oferta sera evaluada sin esos documentos
solicitados o eventualmente podra ser rechazada de plano, si corresponde.

Sin perjuicio de lo anterior, aquellas ofertas que no acompafien la propuesta técnica, o que acomparen
una que no se refiera o no acrediten el cumplimiento de la totalidad de los requerimientos sefalados en
el numeral 2 de las bases técnicas, para cada linea, seran declaradas inadmisibles.

6. DE LA COMISION DE EVALUACION

La Comision Evaluadora estara compuesta por:

a) Pablo Trujillo Bustamante, o en su ausencia, Barbara Oyarzin Detzel, ambos funcionarios dela
Direccion de Desarrollo Comunitario.

b) Raschid Rabaji Esteve, o en su ausencia, Laura Meza Alvarado, ambos funcionarios de la
Direccion de Compras y Gestién de Contratos.
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c) Gilda Espinoza Ahumada, o en su ausencia, Carlos Pizarro Lépez, ambos funcionarios de la
Direccion de Asesoria Juridica.

7. DE LA REVISION DE ANTECEDENTES Y ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

Previo a la evaluacién de las ofertas, conforme a los factores de evaluacion que se sefalan a
continuacion, la Comision Evaluadora, examinara que las propuestas presentadas, cumplan con los
requerimientos de admisibilidad establecidos en las presentes Bases Administrativas Especiales, y sélo,
respecto de aquellas ofertas que resulten admisibles econédmicamente y técnicamente, respecto de la
certificacion requerida en el literal ¢) del numeral 5.3 anterior, se examinaran posteriormente conforme a
los criterios de evaluacién que se indican en el numeral siguiente. De este modo, aquellas ofertas que
no cumplan con los requisitos de admisibilidad econémica y/o técnica seran declaradas inadmisibles en
esta etapa de la revision de las ofertas, y no seran revisados en sus demas antecedentes.

8. CRITERIOS DE EVALUACION

Las ofertas cuyas propuestas técnicas y econémicas sean declaradas admisibles, seran evaluadas de
acuerdo con los siguientes criterios:

1 Oferta Econdémica (OE) 60%
2 Experiencia Oferente (EO) 30%
3 Materias de Alto Impacto Social (MA) 8%
4 Cumplimiento de los requisitos (CR) 2%

8.1. Oferta Econémica (OE) 60%
Cada propuesta econdmica sera evaluada de acuerdo con el valor unitario por alumno, ofertado en el
Anexo N° 3 “Oferta Econémica”, impuestos incluidos, por el oferente en su propuesta econémica de cada

linea a la que postule.

De esta forma, se otorgara 1.000 puntos a la menor oferta econémica presentada, y el resto de las ofertas
obtendran un puntaje de conformidad con la siguiente formula:

Menor valor of ertado

Puntaje = ( ) * 1000

Valor oferta a evaluar
OE por linea = Puntaje total x 0,60
8.2. Experiencia del Oferente (EO) 30%

Se evaluara este factor en funcion de la cantidad de experiencias declaradas por el oferente, en el Anexo
N°4 “Experiencia del Oferente” y acreditadas por el oferente, en materia de cursos de capacitacion.

Los servicios deberan haber sido facturados desde el 1 de enero de 2017 y hasta el dia anterior a la
fecha del cierre de las ofertas del presente proceso concursal.

Se evaluara las experiencias acreditadas en materia de cursos de capacitacidon de la linea especifica
a la que esta postulando, tanto en el sector publico como en el sector privado, de acuerdo con la tabla
inserta a continuacion:
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10 0 mas experiencias 1000 puntos
Entre 7 y 9 experiencias 750 puntos
Entre 4 y 6 experiencias 500 puntos
Entre 1y 3 experiencias 250 puntos
No presenta experiencia 0 puntos

Para acreditar cada una de las experiencias declaradas, el oferente debera adjuntar siempre las facturas
de los servicios prestados y facturados, respaldada de alguno de los siguientes documentos: el contrato,
decreto de adjudicacioén, orden de compra, certificado del mandante o el acta de recepcion conforme, de
manera tal que entre la(s) factura(s) y los restantes documentos acompafados, se acredite integra y
fehacientemente el cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos sefialados precedentemente.

En caso de existir discrepancia entre lo acreditado a través de los documentos y lo declarado en el Anexo
N°4, primara la informacion contenida en los documentos.

Solamente seran evaluadas las facturas hasta alcanzar el puntaje maximo para el presente criterio.
El puntaje para este criterio se obtendra de acuerdo con la siguiente féormula:

EO por linea = Puntaje total x 0,30
8.3. Materias de Alto Impacto Social (MA) 8%

Para obtener puntaje en este factor, el oferente debera acompanar el Anexo N° 5 “Materias de Alto
Impacto Social” y adjuntar los medios de verificacién que se indican a continuacién, para acreditar el
cumplimiento de uno 0 mas de los items indicados en la siguiente tabla.

El oferente es una persona natural de
sexo femenino o es una microempresa Sello Empresa Muijer.
liderada por mujer/es.

La empresa fomenta practicas
empresariales ambientalmente
sustentables.

La empresa mantiene un plan de Certificado 1ISO 14001 vigente (o0 norma chilena
manejo ambiental. equivalente).

Certificado 1ISO 50001 vigente (o0 norma chilena
equivalente), o Sello de eficiencia energética del
Ministerio de Energia.

Acuerdos de reciclaje de desechos electrénicos, papel
y/o vidrio con al menos 6 meses de antigliedad; o
certificado de la empresa recolectora de al menos 1
entrega realizada por el proveedor en los ultimos 12
meses.

Certificado de Acuerdo de Produccion Limpia (APL) o
Reporte de Sostenibilidad GRI

La empresa mantiene un Sistema de
Gestion Energética.

La empresa fomenta practicas de
reciclaje de productos.

Solo se considerara la informacion declarada en el Anexo N° 5, que se encuentre acreditada debidamente
por los documentos indicados como medios de verificacion.

El puntaje se otorgara de acuerdo con la cantidad de items que declare comprometer en el Anexo N°5,
segun la asignacion siguiente:
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3 o mas items 1000 puntos

2 items 750 puntos

1 items 500 puntos
No informa 0 puntos

Cabe indicar que, para efectos de acreditar la materia de alto impacto social declarada, solamente
se aceptaran los documentos indicados en la tabla precedente.

MA por linea = Puntaje Total x 0,08
8.4. Cumplimiento de los Requisitos (CR) 2%

Se evaluara con 1000 puntos a quien presente la totalidad de los documentos solicitados, en tiempo y
forma.

Se evaluara con 0 punto aquellas ofertas que no presente los documentos en las instancias antes
mencionadas, es decir, en aquellos casos en que la Comisién Evaluadora haya ejercido la facultad
contemplada en el articulo 40 del Decreto N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 19.886, esto es, solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones
formales siempre y cuando ello no les confiera a esos oferentes una situacién de privilegio respecto de
los demas competidores.
El puntaje se aplicara de acuerdo con la siguiente formula:

CR por linea = Puntaje X 0,02
8.5. Resumen féormula de evaluaciéon

Puntaje Total = OE + EO + MA + CR

Para efectos de la aplicacion de las formulas precedentes, se utilizaran nimeros enteros con dos
decimales.

8.6. Criterios de desempate

En caso de presentarse un empate entre 2 o mas ofertas, se resolvera adjudicando al oferente que
hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “OFERTA ECONOMICA”.

Si, aplicando la férmula anterior, persiste el empate, dicha situacion se resolvera adjudicando al oferente
que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “EXPERIENCIA DEL OFERENTE”.

Si, aplicando la férmula anterior, persiste el empate, dicha situacion se resolvera adjudicando al oferente
que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “MATERIAS DE ALTO IMPACTO SOCIAL”.

Si, aplicando la formula anterior, persiste el empate, dicha situacion se resolvera adjudicando al oferente
que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS”.

De persistir el empate, se aplicara un criterio cronoldgico, prefiriéndose la primera oferta ingresada al
portal www.mercadopublico.cl, y si se mantuviera el empate se realizarg via sorteo ante Ministro de Fe.
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9. DE LA ADJUDICACION

La adjudicacion de la licitacion se hara por linea, a la propuesta que haya obtenido el mas alto puntaje
luego de aplicar los criterios de evaluacion mediante la dictacion del respectivo acto administrativo
municipal, y se publicara en el portal www.mercadopublico.cl en la fecha indicada en el calendario de la
licitacion, entendiéndose notificada a todos los interesados, transcurridas 24 horas desde su publicacion
en el referido Portal.

Si la publicacién de la adjudicacién no se realizare dentro del término senalado, se informara a través
del Portal las razones que justifican tal incumplimiento debiendo indicar el nuevo plazo para cumplir
dicho tramite, conforme lo sefala el articulo 41 inciso 2° del Reglamento de la Ley N°19.886.

En el evento que el adjudicatario rechazare, expresa o tacitamente la adjudicacién o no aceptare la orden
de compra en el plazo de 48 horas desde su emisién, la Municipalidad podra junto con dejar sin efecto
la adjudicacion original, readjudicar la licitacion al oferente que le seguia en puntaje de acuerdo con el
listado de readjudicacion propuesto en la respectiva Acta de Evaluacién, en un plazo no superior a 60
dias corridos desde la publicacion de la adjudicacién original, en la medida que la oferta a readjudicar
se encuentre vigente.

Sin perjuicio de todo lo anterior, la Municipalidad declarara desierta la licitacion cuando no se presenten
ofertas o cuando éstas no resulten convenientes a sus intereses, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 9 de la Ley N°19.886. Dichas declaraciones deberan materializarse a través de la dictacion de
un acto administrativo fundado.

10. DE LA CONTRATACION

De conformidad al articulo 63 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas, aprobado por el Decreto
N°250 del afio 2004, del Ministerio de Hacienda, y sus modificaciones, y al ser el objeto de la presente
contrataciéon de servicios de simple y objetiva especificacién, el contrato se formalizara mediante la
emision de la orden de compra y la aceptacion de ésta por parte del proveedor. La orden de compra se
entendera rechazada transcurridas 48 horas desde su envio, sin necesidad de una solicitud posterior por
parte de esta Municipalidad.

10.1. Antecedentes de la contratacion

Municipal
30 dias desde la recepcion conforme de la factura.

$8.000.000, impuestos incluidos.

$7.000.000, impuestos incluidos.

$6.000.000, impuestos incluidos.

$7.000.000, impuestos incluidos.

$3.500.000, impuestos incluidos.

$5.500.000, impuestos incluidos.

$7.000.000, impuestos incluidos.

$6.500.000, impuestos incluidos.

$3.600.000, impuestos incluidos.
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$5.000.000, impuestos incluidos.

$3.500.000, impuestos incluidos.

Transferencia Electrénica o vale vista virtual
Pablo Trujillo Bustamante
ptrujillo@lobarnechea.cl

Pablo Trujillo Bustamante
ptrujillo@lobarnechea.cl

Si

Por linea

No

Si

10.2. Requisitos para contratar

De acuerdo con lo sefialado precedentemente la presente contratacion por cada una de las lineas se
formalizara por medio del envio de la orden de compra y su aceptacion por parte del proveedor
adjudicado. La orden de compra se entendera rechazada transcurridas 48 horas desde su envio, sin
necesidad de una solicitud posterior por parte de esta Municipalidad, sin perjuicio de lo cual el
adjudicatario debera estarse a lo dispuesto en el punto 6 de las Bases Administrativas Generales,
aprobadas por Decreto DAL N° 171, de 2019.

El adjudicatario tendra un plazo de 10 dias habiles, contados desde la notificacion de la adjudicacion,
para presentar la garantia de fiel cumplimiento del contrato, quedando la emisién de la orden de compra
sujeta a la entrega de la sefalada garantia. En caso de que no presente la garantia, la adjudicacion podra
ser dejada sin efecto y se readjudicara al oferente que haya resultado como segundo mejor evaluado, de
acuerdo con el acta de la respectiva comision de evaluacion.

10.3. Prohibicion de cesion del contrato

El contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna, sea total o parcialmente, los derechos y
obligaciones que nacen con ocasion de la presente licitacion.

10.4. Vigencia y plazo de la contratacién

La vigencia de la contratacion se iniciara desde la total tramitacién del decreto que adjudica la presente
licitacion y la aceptacion de la respectiva orden de compra, y hasta la liquidacion por parte del ITS del
contrato.

El plazo estimado para la ejecucion de cada una de las lineas sera de 12 meses, contados desde la
aceptacion de la orden de compra y durara hasta el cumplimiento de dicho plazo o hasta que se
agoten los recursos disponibles para cada linea, lo que suceda primero.

10.5. Recepcion conforme.

La recepcion conforme sera realizada por el Inspector Técnico de Servicio (ITS) quien debera
verificar que la entrega de los servicios de capacitacion se haya realizado de acuerdo con lo
establecido en las bases técnicas, por las cantidades de alumnos que participaron en cada curso y
segun lo ofertado por el contratista.

Una vez verificada la recepcion conforme, el ITS debera generar la Hoja de Entrada de Servicio
(HES) y adjuntar en el sistema de gestion documental todos los antecedentes que den cuenta de la
entrega y solicitar al proveedor lo siguiente:
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1) Proceder a aceptar la orden de compra emitida por la Municipalidad a través del portal
www.mercadopublico.cl, en caso de que la misma no se encuentre en dicho estado.

2) Acompanfar cualquier otro antecedente que el ITS considere relevante para cursar el pago,
previo a la solicitud de la facturacion.

10.6. Forma de pago

La Municipalidad de Lo Barnechea pagara por cada una de las capacitaciones adquiridas, en un
unico pago, una vez realizado cada curso, por la cantidad de alumnos que participaron de cada curso
y recibido conforme por parte del ITS, respecto de lo ofertado por el proveedor en el Anexo N°3 y lo
estipulado en bases técnicas.

Para efectos de facturacion, una vez autorizada la Hoja de Entrada de Servicio (HES), el ITS la
enviara al proveedor via correo electrénico, quien procedera a la emision de la factura, conforme al
Reglamento de Facturacion y Pago a Proveedores de la Municipalidad de Lo Barnechea, el que se
encontrara disponible en www.lobarnechea.cl.

Una vez autorizada la Hoja de Entrada de Servicio (HES) de las solicitudes realizadas por parte del
Municipio, el proveedor procedera a la emision de la factura conforme al Reglamento de Facturacion
y Pago a Proveedores de la Municipalidad de Lo Barnechea, el que se encontrara disponible en
www.lobarnechea.cl, y, conjuntamente, debera ingresarla este ultimo por el sistema “Mis Pagos” del
portal de Mercado Publico y remitirla al correo electrénico que indica las presentes bases respecto
del responsable del contrato.

El Municipio iniciara el proceso de pago con la recepcién de la factura con acuse de recibo electrénico
de conformidad a lo establecido en la Ley N°19.983, que regula la transferencia y otorga mérito
ejecutivo a la copia de la factura. En caso de existir multas ejecutoriadas pendientes de pago, estas
podran ser descontadas del mismo.

El Municipio no se obligara al pago integro de la factura a la empresa de factoring en caso de que
existieran multas pendientes de cumplimiento por parte del proveedor.

El pago de la respectiva factura se realizara en un plazo maximo de 30 dias de recibida ésta,
mediante transferencia electronica o vale vista virtual en sucursales del Banco Itau.

Cualquier consulta sobre pago proveedores debera ser canalizada, a través del teléfono de Tesoreria
227573179.

10.7. Modificacion del contrato

El contrato podra ser modificado respecto del monto de la contrataciéon, aumentando o
disminuyéndolo en el equivalente de hasta un 30% del presupuesto disponible para la linea
respectiva, durante la vigencia de este, de acuerdo con lo establecido en el numeral 20.7 de las
Bases Administrativas Generales, aprobadas por Decreto DAL N° 171 de 18 de febrero de 2019, que
rigen la presente licitacion.

10.8. Multas

La Municipalidad de Lo Barnechea podra cursar multa de acuerdo con el siguiente detalle:

Incumplimiento en prestacién de los servicios de acuerdo con la
1 . 0,5 UTM por hora.
cantidad de horas ofertadas para cada curso.
Incumplimiento en la entrega de materiales a los alumnos
estipulados en informe entregado a ITS de acuerdo con punto

1 UTM por alumno.
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3 de las bases técnicas.

3 Modlflcamop del cgr’ﬂenldo, material y herramientas del 2 UTM por evento.
programa sin aprobacién por parte del ITS.

4 | Inasistencia del relator sin justificacion. 2 UTM por evento.
Retraso entre 10 a 30 minutos, en el inicio de las clases, sin

5 |. .. ., 1 UTM por evento.
justificacion.

6 No .d.|sponer de relatores de reemplazo en caso de inasistencias 2 UTM por evento.
justificadas

7 R_etraso en el envio de los listados de aSJstgnC|a diaria segun lo 0,5 UTM por evento.
dispuesto en el numeral 3.1 de las bases técnicas.

8 Ina5|s.tenc.|.’a del relatolr . y .coordlnador a las reuniones de 1 UTM por evento.
coordinacion con la Municipalidad.

El monto maximo de multas que podra cursar la Municipalidad de Lo Barnechea al oferente que se
adjudique la linea respectiva en la presente licitacion, asciende al 5% del presupuesto maximo
disponible.

El procedimiento de aplicacion de multas se regira por lo dispuesto en el numeral 20.9 del Decreto
DAL N.° 171 de 18 de febrero 2019, de la Municipalidad de Lo Barnechea.

10.9. Procedimiento de aplicacion de multas y/o término anticipado

En caso de incumplimiento por parte del contratista de una o mas obligaciones establecidas en las bases
y en la orden de compra, la Municipalidad podra aplicar multas y/o terminar anticipadamente la
contratacién. El proceso de aplicacion de multas sera conforme a lo establecido en el articulo 79 ter del
Reglamento de la Ley N°19.886 y lo siguiente:

En aquellos casos en que la |.T.S tomare conocimiento de cualquier hecho que pudiera significar un
incumplimiento contractual contemplado en el catalogo de multas contenido en el pliego licitatorio, dejara
constancia de ello, en un plazo maximo de 10 dias habiles, en un informe fundado, el que debera ser
remitido al Director de la Direccién de Desarrollo Comunitario, quien en base a dichos antecedentes,
notificara al contratista mediante oficio, del eventual incumplimiento detectado, para que este proceda a
realizar los respectivos descargos.

El oficio debera ser remitido al contratista mediante carta certificada, no obstante lo anterior, el I.T.S
debera adjuntar los antecedentes en el portal www.mercadopublico.cl,en el banner de multas del
contrato.

El contratista tendra un plazo de 5 dias habiles desde la notificacion del oficio, de acuerdo con el
procedimiento del articulo 46 de la ley 19.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado, para presentar sus descargos en oficina
de partes de la Municipalidad de Lo Barnechea, acompafando todos los antecedentes que estime
pertinentes. Vencido el plazo sin presentar descargos, la unidad técnica responsable podra disponer la
aplicaciéon de la multa, mediante el acto administrativo suscrito por el director de la unidad técnica.

Si el contratista hubiera presentado sus descargos en tiempo y forma, la unidad técnica tendra un plazo
de hasta 5 dias habiles a contar de la recepcién de los descargos en oficina de partes, para rechazarlos
0 acogerlos, total o parcialmente.

En caso de acoger totalmente los descargos efectuados por el contratista, se comunicara mediante oficio
del(a) Director(a) de la unidad técnica, el cierre del proceso sancionatorio sin multa.

Por otro lado, en caso de acoger parcialmente o rechazar los descargos evacuados por el contratista, la
unidad técnica procedera a dictar el decreto municipal suscrito por el/la directora de la unidad técnica,
que dispone la aplicacién de la multa. Debido a lo anterior, dicho acto administrativo debera a lo menos,
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detallar los incumplimientos verificados por los cuales procede la sancion, los descargos del contratista
y los fundamentos legales y contractuales por los cuales se rechazan total o parcialmente los descargos.

En el caso de aplicar la sancién, el decreto respectivo se notificara a través de Carta Certificada, conforme
al articulo 46 de la ley 19.880, siendo ademas publicada oportunamente en el Sistema de Informacion
de Compras y Contratacion Publica.

Contra la sancion que se hubiere cursado procederan los recursos establecidos en la Ley N°19.880 de
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion
del Estado, en los plazos que la misma Ley establece.

El recurso de reposicion sera resuelto mediante el respectivo acto administrativo de la Direccidon que
dispuso la aplicacion de la sancion, previa visacion de la Direccion de Compras Publicas y Gestion de
Contratos. Si se hubiere interpuesto recurso jerarquico la Direccion de Asesoria Juridica sera la
responsable de informar y proponer al Alcalde las alternativas de decisién del recurso interpuesto, el cual
debera resolverse dentro del plazo de 30 dias habiles, contados desde que la autoridad llamada a
resolverlo cuenta con todos los antecedentes para su decision.

10.10.Término anticipado del contrato

De conformidad a lo previsto en los articulos 13 de la Ley N°19.886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y el articulo 77 del Decreto N°250 que aprueba
su Reglamento, se podra terminar anticipadamente un contrato:

a) Por resciliacion o mutuo acuerdo de las partes.
b) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
c) Por infringir las obligaciones relativas al pacto de integridad establecidas en las letras a), b) y

h) del punto 21.2 del decreto DAL N°171 de fecha 18 de febrero 2019.

d) Ejecucion total del presupuesto antes de la fecha estipulada del término de contrato.
e) Por incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratista. Se entendera que
el contratista incumple gravemente sus obligaciones si:

i Acumula el 5% del monto total disponible para la contratacion en multas ejecutoriadas,
durante la ejecucién del contrato.

ii. Acomparie o presente al Municipio documentos falsificados o adulterados.

iii. Si ajuicio del ITS, mediante informe fundado, no estéa prestando los servicios de acuerdo
con el contrato o, en forma reiterada no cumple con las obligaciones estipuladas, o ha
hecho abandono de sus deberes contractuales, que a juicio del ITS ponen en riesgo la
correcta ejecucion del contrato.

iv. Si el relator se ausenta en mas de 2 ocasiones seguidas sin reemplazo por parte del
contratista.

V. Si el proveedor no provee los programas de las actividades en los plazos establecidos
en las bases técnicas.

Tal como lo dispone la normativa de compras publicas, en caso de incumplimiento del contratista de las
obligaciones que le impone el contrato y las presentes bases, la Municipalidad hara efectiva la garantia
de fiel cumplimiento respectiva administrativamente y sin necesidad de requerimiento, ni accion judicial
o arbitral alguna, la que sera destinada a financiar la contratacion de una nueva empresa como también
para responder a sanciones y/o compromisos pendientes que afecten al nuevo servicio o cualquier otro
perjuicio que resultare para la Municipalidad con motivo de este término. Con todo, no se hara efectiva
la garantia de fiel cumplimiento cuando el término anticipado del contrato no fuere imputable al
contratista.

Lo anterior es sin perjuicio de las acciones que la Municipalidad pueda ejercer para exigir el cumplimiento
forzado de lo pactado o la resolucién del contrato, en ambos casos con la correspondiente indemnizacion
de perjuicios. El incumplimiento comprende también, el cumplimiento imperfecto o tardio de las
obligaciones del contratista.
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Si se tratase de la causal de resciliacion o mutuo acuerdo, la aceptacion por parte del contratista se
realizara dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion, materializando su decisién por
medio del documento que se suscribe para el efecto.

En caso de fallecimiento del contratista contratado como persona natural, se procedera a la liquidacion
anticipada del contrato, y si ella arroja un saldo a favor del contratista, ésta sera entregada a sus
herederos juntamente con la garantia, si procediera, una vez suscrita la liquidacion correspondiente,
desde que segun la norma aplicable a la sucesion correspondiente lo permita.

11. LIQUIDACION Y FINIQUITO CONTRACTUAL

La liquidacién debera ser formulada por el Municipio una vez obtenido el informe final del ITS, una
vez cumplido el plazo de ejecucion establecido en el punto 10.4 de las presentes Bases
Administrativas.

El procedimiento para la liquidacion y finiquito contractual del contrato sera el establecido en el
numeral 20.11 de las Bases Administrativas Generales, aprobadas por el Decreto DAL N°171 del
18 de febrero de 2019.
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1. INTRODUCCION

La Municipalidad de Lo Barnechea requiere contratar cursos de capacitacion para los vecinos de la
comuna participantes del Programa Empleabilidad Integral. Las presentes bases establecen las
exigencias minimas requeridas para la prestacién del servicio de cursos de capacitaciéon para el segundo
semestre 2022 y primer semestre 2023, para personas de la comuna de Lo Barnechea inscritas en el
Centro de Desarrollo Laboral - OMIL, a través de su Direccién de Desarrollo Comunitario.

A través de esta licitacion la Municipalidad podra contratar a aquellos organismos técnicos y entidades
académicas, publicas y/o privadas reconocidas por el Estado, que tengan la capacidad de entregar un
certificado de aprobacion y participacion del curso en los casos que corresponda.

La contratacion sera a precios unitarios por alumno, por lo que la municipalidad podra solicitar la cantidad
necesaria para cubrir la demanda.

2, ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS
2.1 Linea N° 1: Curso Manipulacién de Alimentos para alimentacién escolar (presencial)

a) Cantidad de horas: 50 horas cronoldgicas

b) Cantidad minima de horas por sesién por dia: 3 horas

c) Cantidad de alumnos estimada: Rango entre 15 a 20 personas

d) Fecha estimada de inicio: Entre noviembre y diciembre de 2022

e) Jornada: Se desarrollara en comun acuerdo con el coordinador de capacitacion.

f) Contenidos minimos: Se debe considerar que el programa debe contar con los contenidos
necesarios para la entrega de servicios de alimentacion escolar, permitiendo que los
participantes puedan aprender a: recepcionar y almacenar productos y documentos, preparar
y montar alimentos de acuerdo, realizar coccion de alimentos, higienizar utensilios e
instalaciones y controlar calidad de procesos y servicios de alimentacién. Todo de acuerdo al
perfil ocupacional de manipulador de programa escolar de Chile Valora, que se puede
descargar en https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-
publica/perfilesEdit.html?paramRequest=851&bsearch=&bsector=10&bsubsector=-
1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados length=10#

g) Metodologia: La metodologia sera principalmente practica, donde el 25% de las actividades
son de caracter tedrico y el 75% practico, facilitando que los participantes aprendan por medio
del hacer, construyen su propio conocimiento y adquieren habilidades a través de la
experiencia. El componente tedrico debe ser abordado a través de actividades con exposicion
directa del facilitador quien debe apoyarse en recursos audiovisuales, promoviendo la
participacion e interaccién del grupo. El componente practico debe ser abordado a través de
ejercicios practicos donde se hagan demostraciones de lo aprendido.

h) Materiales del curso: El adjudicatario debera contar y disponer de los materiales necesarios
para el correcto aprendizaje de los alumnos, como notebook, data show, pizarra, para las
clases tedricas y para las clases practicas, mascarilla, guantes, pechera, alimentos, insumos
de cocina requeridos para hacer demostraciones como, cuchillos, tabla para picar y cualquier
otro utensilio que se necesite para llevar a cabo la capacitacion.

i) Kit basico de sanitizacion: El proveedor debera disponer en todas las clases de elementos
de sanitacion para desinfectar mobiliario, materiales y herramientas que pudiesen utilizar en
las clases como: alcohol gel y amonio cuaternario u otro desinfectante.

j) Coffee Break: La capacitacion debe incluir coffee break respetando los protocolos segun el
paso en el que se encuentre la comuna en donde se realizara el curso, en el contexto de las
restricciones sanitarias por la Pandemia COVID-19. Para esto se requeriran paquetes, cajas
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k)

0 bolsas selladas individuales para cada alumno y profesor, para cada clase, y debera
contener al menos lo siguiente:

i Un paquete pequeno de frutos secos

ii. Un snack salado (papas fritas, ramitas, galletas saladas, etc.)

iii. Un jugo o bebida o agua mineral.

iv. Un paquete pequeio de galletas o alguna masa dulces.

Lugar de realizacién: Las instalaciones para ejecutar el curso deberan ser gestionadas y/o
contratadas por el oferente, las cuales deben estar ubicadas dentro de la comuna de Lo Barnechea,
las Condes o Vitacura y contar con el equipamiento necesario atingente al area gastronémica para
ejecutar las clases, permitiendo el aforo de 20 personas mas profesor y contemplando la separacion
correspondiente como medida de prevencion COVID-19. Debe adjuntar fotografias del lugar y
direccion de la sala de clases. Estas instalaciones deben estar incluidas dentro del valor del curso
propuesto.

Entrega de diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en fisico
con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, deberd ser enviado a la coordinadora de
capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

i Nombre del alumno.

ii. Nombre del curso.

iii. Nombre de la institucion.

iv. Horas pedagdgicas lo cronolégicas segun

corresponda.
V. Fecha
Vi. Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia,

pero apruebe por calificacidon, el Diploma sera como “Participante”.

El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato
PDF al ITS y al coordinador de capacitacion, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.

2.2

9)

h)

Linea N° 2: Curso “Conserje OS-10” y examen para optar a la certificacion ante
Carabineros de Chile”. (presencial)

Cantidad de horas: 32 horas cronoldgicas

Cantidad minima de horas por sesién por dia: 3 horas

Cantidad de alumnos estimada: Rango entre 15 a 20 personas.

Fecha estimada de inicio: Entre noviembre y diciembre de 2022

Jornada: Se desarrollara en comun acuerdo con el coordinador de capacitacion.

Contenido minimo: El curso debe contar con médulos y contenidos que aparecen en la resolucion
exenta N° 59 del 30 de septiembre del 2014, disponible para descargar en el link
https://lwww.zosepcar.cl/content/OS10/resolucion 59.pdf de la pagina web ZOSEPCAR de
Carabineros de Chile, en el caso que la normativa se encuentre actualizada por dicha institucion
fiscalizadora, se deberan incorporar los nuevos contenidos con el propdsito que se impartan todas
las materias atingentes para el examen ante Carabineros de Chile.

Metodologia: El curso debe contar con una metodologia tedrico- practica, priorizando esta
ultima a través de ejemplos y ejercicios guiados por el relator que propicien el aprendizaje de
competencias de todos los alumnos. Ademas, la capacitacion debe contar con pruebas de
ensayo y una evolucion final de acuerdo con la propuesta técnica entregada por el oferente
para el curso.

Materiales del curso: El adjudicatario debera disponer de materiales, insumos y herramientas
para la totalidad de alumnos, que permitan desarrollar adecuadamente la capacitacién. El oferente
debe trasladar los materiales, equipos e insumos de ser necesario y resguardarlos en un baul con
llave. Ademas, el oferente, su institucion debe estar acreditada y certificada por el OS10 de
Carabineros de Chile para impartir capacitaciones de 0S10, y el staff de relatores debe estar
certificado y acreditado. El adjudicatario debera enviar registros fotografos a ITS para V°B°..

Kit basico de sanitizacion: El proveedor debera disponer en todas las clases de elementos de
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i)

k)

m)

P)

sanitacion para desinfectar mobiliario, materiales y herramientas que pudiesen utilizar en las
clases como: alcohol gel y amonio cuaternario u otro desinfectante.

Coffee Break: La capacitacién debe incluir coffee break respetando los protocolos segun el paso
en el que se encuentre la comuna en donde se realizara el curso, en el contexto de las restricciones
sanitarias por la Pandemia COVID-19. Para esto se requeriran paquetes, cajas o bolsas selladas
individuales para cada alumno y profesor, para cada clase, y debera contener al menos lo
siguiente:

i Un paquete pequefo de frutos secos

ii. Un snack salado (papas fritas, ramitas, galletas saladas, etc.)

iii. Un jugo o bebida o agua mineral.

iv. Un paquete pequeno de galletas o alguna masa dulces.

Lugar de realizacion: La Municipalidad dispondra de una sala de clases en la comuna, por lo que

el oferente debera trasladar el equipamiento, insumo y materiales necesarios a la sala que la

Municipalidad disponga, instalarlos y conectarlos para su correcta utilizacién y posteriormente al

finalizar la clase, guardarlos con llave, dado que no se podra dejar montados todo el tiempo que

dure el curso.

Seleccién de alumnos: Los 20 alumnos participantes seran previamente seleccionados por la

Municipalidad y quedaran a disposicion del oferente para la realizacion de los examenes.

Documentos: El oferente debera contemplar dentro de sus costos la gestion y el pago de todos

los items/documentos requeridos por Carabineros de Chile de los 20 participantes seleccionados

aptos, para la rendicion del examen de los alumnos postulantes a certificarse.

En este aspecto se deben incluir:

i Certificado de antecedentes

ii Certificado de antecedentes comerciales Dicom Equifax, o Boletin Comercial,

iii Certificado de estudio de ensefianza media completa, descargable de la pagina del Mineduc
https://certificados.mineduc.cl/mvc/home/index o en su defecto fotocopia legalizada ante
notario del certificado original de ensefianza media.

iv Declaracion jurada del alumno ante notario certificando que no ha sido sancionado en
conductas punibles

v Evaluacion y certificado de médico o profesional autorizado por el OS-10 de Carabineros.

Vi Evaluacion y certificado médico psiquiatra o psicélogo para saber si el participante cuenta o
no con control de impulsos, de acuerdo con lo exigido por el nuevo reglamento del OS-10
de Carabineros.

Examen: El curso debe contemplar el pago del examen ante el OS-10 de Carabineros de cada
alumno, la total inscripcion ante la entidad correspondiente, la solicitud de resultados y gestién de
certificados del OS-10 en los casos de aprobacion. En caso de que existan alumnos que reprueben
el primer examen el oferente debera encargarse de realizar el procedimiento completo de nuevo,
para la segunda oportunidad, es decir, gestién de documentos vigentes, inscripcion, solicitud de
resultado y gestion de certificado en caso de aprobacion.

Pago: En este curso, el pago se podra gestionar una vez haya finalizado el curso y el contratista

haya pagado el derecho a examen de los alumnos aprobados y presentado la némina de con los

datos personales requeridos de cada uno de éstos.

Entrega de diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en

fisico con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la coordinadora

de capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

i Nombre del alumno.

ii. Nombre del curso.

iii. Nombre de la institucion.

iv. Horas pedagdgicas lo cronolégicas segun corresponda.

V. Fecha

Vi. Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia, pero
apruebe por calificacion, el Diploma sera como “Participante”.


https://certificados.mineduc.cl/mvc/home/index
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El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato PDF
al ITS y al coordinador de capacitacion, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.
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g)

h)

Linea N°3: Curso Corretaje de propiedades (online)

Cantidad de horas: 65 horas cronoldgicas

Cantidad de alumnos estimados: Rango entre 20 a 25 personas

Cantidad minima de horas por sesién por dia: 3 horas

Fecha estimada de inicio: Entre noviembre y diciembre de 2022.

Jornada: Se desarrollara en jornada vespertina en horario que se definira en comun acuerdo con
la coordinadora de capacitacion.

Contenidos minimos: El curso debe contar como minimo con médulos y contenidos como:
Introduccion a la legislacion inmobiliaria: andlisis juridico de los contratos del corretaje; operacion
de corretaje y taller; administracion de propiedades; financiamiento inmobiliario; arriendo comercial
amoblado y de temporada; marketing digital; marketing inmobiliario; técnicas de ventas; ética en
el corretaje de propiedades; leyes que regulan el corretaje de propiedades; nociones en tasacion;
entre otros.

Metodologia: El curso debe llevarse a cabo en modalidad e-learning con ensefianza sincronica,
mediante video conferencia a tiempo real y complementarlo con ensefianza asincrénica, donde se
utilice alguna plataforma virtual de apoyo que tenga la institucién, y disponga de documentos,
videos y evaluaciones que complementen el aprendizaje y lo revisado en las clases. Cada clase
debe ser grabada y subida a la plataforma para que el alumno pueda acceder a ella. La plataforma
debe ser asequible desde un Smartphone, Tablet, pc y notebook.

Materiales del curso: El adjudicatario debera disponer de manual y material complementario
descargable.

Entrega de Diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en
fisico con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la coordinadora
de capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

i. Nombre del alumno.

ii. Nombre del curso.

iii. Nombre de la institucion.

iv. Horas pedagdgicas lo cronolégicas segun
corresponda.Fecha

V. Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia,
peroapruebe por calificacion, el Diploma sera como “Participante”.

Linea N° 4: Curso Técnicas de Recursos Humanos (online)

Cantidad de horas: 40 horas cronoldgicas

Cantidad minima de horas por sesién por dia: 3 horas

Cantidad de alumnos estimada: Rango entre 20 a 25 personas

Fecha estimada de inicio: Entre noviembre y diciembre de 2022

Jornada: Se desarrollara en jornada vespertino en horario que se definira en comun acuerdo con
coordinador de capacitacion.

Contenidos minimos: El curso debe contar como minimo con moédulos y contenidos como
principales objetivos del asistente administrativo. Técnicas de relaciones humanas, (clima laboral
= produccién) andlisis de actitudes y conductas en el trabajo establecimiento de metas
planificacion y organizacion del puesto de trabajo, administracion del tiempo, lo importante y lo
urgente, factores que nos hacen perder el tiempo, imagen personal, imagen de la empresa manejo
efectivo de atencidn al cliente (quejas y sugerencias) elaboracion y archivo de documentos, tipos
de cartas, informes, solicitudes, etc. Comunicacién efectiva, modelos de comunicacion y barreras
desarrollo del liderazgo trabajo en equipo, proactividad, toma de decisiones elementos de éxito,
conceptos generales de contabilidad (debe y haber) principios contables asientos contables, libro
mayor, sumas y saldos (deudor y acreedor). Técnica de RR.HH. como: contrato de trabajo, sueldo
fijo y sueldo variable, jornada laboral., calculo horas extras o sobresueldo, gratificaciéon legal,



LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

ADMINISTRACION MUNICIPAL
DIRECCION DE COMPRAS PUBLICAS Y GESTION DE CONTRATOS
DEPTO. DE COMPRAS

g)

h)

calculo de remuneraciones, emitir informes previsionales y libro de remuneraciones, formato del
libro de remuneraciones -emitir libro de remuneraciones -ingresar parametros para informes
previsionales -emitir informes previsionales.

Metodologia: El curso debe llevarse a cabo en modalidad e-learning con ensefianza sincronica,
mediante video conferencia a tiempo real y complementarlo con ensefianza asincrénica, donde se
utiliza una plataforma moodle o similar que tenga la institucién, y disponga de documentos, videos
y evaluaciones que complementen el aprendizaje y lo revisado en las clases. Cada clase debe ser
grabada y subida a la plataforma para que el alumno pueda acceder a ella. La plataforma debe ser
asequible desde un Smartphone, Tablet, pc y notebook.

Materiales del curso: El adjudicatario debera disponer de manual y material complementario
descargable.

Entrega de diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en
fisico con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la coordinadora
de capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

Nombre del alumno.

Nombre del curso.

Nombre de la institucion.

Horas pedagdgicas lo cronolégicas segun corresponda.

Fecha

Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia, pero
apruebe por calificacion, el Diploma sera como “Participante”.

El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato PDF
al ITS y al coordinador de capacitacion, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.
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g)

h)

Linea N°5: Curso Power Bl: Herramientas basicas para el analisis de datos (online)

Cantidad de horas: 40 horas cronoldgicas

Cantidad de alumnos estimados: Rango entre 20 a 25 personas

Cantidad minima de horas por sesién por dia: 3 horas

Fecha estimada de inicio: Entre noviembre y diciembre de 2022

Jornada: Se desarrollara en jornada diurna en horario que se definira en comun acuerdo con la
coordinadora de capacitacion

Contenidos minimos: Introduccién a las soluciones Bl y uso de las herramientas para la
extraccion y carga de datos, conceptos y aplicaciones a la inteligencia empresarial y analisis de
datos, introduccion a la visualizacién de dato; Herramientas de Microsoft para autoservicio de BI,
Power Bl y sus elementos de software, El servicio Power Bl, Introduccién al proceso ETL, Conexion
a datos mediante Power Bl desktop. importacion de datos desde Excel; desde archivos de texto
txt y csv, desde Access, desde la web, modelado de datos y calculos con DAX; manejo de
relaciones; normalizacion de datos; tablas de dimension y tablas de hecho; editar y modificar
relaciones; creacion de calculos y medidas; uso de lenguaje DAX; tipos de calculos DAX.
Funciones basicas DAX: Agregacion — Recuento — Légicas — Texto — Fecha; Herramientas para la
transformacion de datos; Consultas de escritorio de Power Bl; Dar forma a los datos usando
lenguaje M; Realizar célculos en la Query. Limpieza y Transformacién de datos extraidos desde
Excel u otro origen; Integracién de Datos, Reordenacion avanzada de datos con Power Query;
Mantener los datos actualizados en Power Bl Desktop; Columnas. Creaciéon de Informes y
Dashboards con Power BI: Visualizaciones en Power Bl, Uso de Graficos, Uso de tarjetas, Uso de
tablas, Uso de matrices, Uso de filtros y segmentacién de dato

Metodologia: El curso debe llevarse a cabo en modalidad e-learning con ensefianza sincroénica,
mediante video conferencia a tiempo real y complementarlo con ensefianza asincrénica, donde se
utiliza una plataforma moodle o similar que tenga la institucién, y disponga de documentos, videos
y evaluaciones que complementen el aprendizaje y lo revisado en las clases. Cada clase debe ser
grabada y subida a la plataforma para que el alumno pueda acceder a ella. La plataforma debe ser
asequible desde un Smartphone, Tablet, pc y notebook.

Materiales del curso: El adjudicatario debera disponer de manual y material complementario
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descargable,

Entrega de Diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en
fisico con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la coordinadora
de capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

i. Nombre del alumno.

ii. Nombre del curso.

iii. Nombre de la institucion.

iv. Horas pedagdgicas lo cronoldgicas segun corresponda.

V. Fecha

Vi. Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia,
pero apruebe por calificacién, el Diploma sera como “Participante”.

El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato PDF
al ITS y al coordinador de capacitacion, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.

2.6

h)

i)

k)

Linea N°6: Curso Manicure Avanzado (presencial)

Cantidad de horas: 50 horas cronologicas
Cantidad de alumnos estimados: 12
Cantidad minima de horas por sesién por dia: 3 horas
Fecha estimada de inicio: Entre Marzo y Abril de 2023
Jornada: Se desarrollara en jornada a comun acuerdo con coordinador de capacitacion.
Contenidos minimos: El curso debe contar como minimo con médulos y contenidos de: Etica
profesional; uso de herramientas; manicure rusa; uias gel; uias acrilicas; disefios; técnicas
generales para desarrollar un emprendimiento, entre otros.
Metodologia: La metodologia del aprendizaje sera aprender por medio del hacer, en donde los
individuos construyen su propio conocimiento y adquieren habilidades a través de la experiencia.
La actividad de capacitacion es principalmente practica, donde el 20% de las actividades son de
caracter tedrico y el 80% practico. EI componente tedrico es abordado a través de actividades con
exposicion directa del facilitador quien explica el contenido apoyado de recursos audiovisuales,
promoviendo la participacion e interaccién del grupo. El componente practico es abordado a través
de actividades practicas donde se ejemplifican los contenidos tedricos y se hacen demostraciones
de lo aprendido.
Materiales del curso: El adjudicatario debera disponer de materiales, insumos y herramientas para
la totalidad de alumnos, atingente a manicure avanzada, y que permitan desarrollar adecuadamente
la capacitacion. El oferente debe trasladar los materiales, equipos e insumos necesarios cada clase,
como: esmaltes permanentes, esmaltes gel, repujadores, distintos tipos de lima, toallas,
almohadillas, alcohol, acrilico, mondémero, quitaesmalte, papel aluminio, aceite cuticula, primer,
secante de ufias, algodon, toalla de papel, etc. Todos los materiales y herramientas que no sean
eléctricas deben ser productos nuevos y estar debidamente sellados. No se aceptaran limas u otro
insumo ya utilizado.
Kit basico de sanitizacion: El proveedor debera disponer en todas las clases de elementos de
sanitacion para desinfectar mobiliario, materiales y herramientas que pudiesen utilizar en las clases
como: alcohol gel y amonio cuaternario u otro desinfectante.
Kit basico de trabajo: El proveedor debera hacer entregar de un kit basico de trabajo a cada alumno
para evitar demasiada manipulacion y posibles contagios. El kit debe contar con: diferentes tipos de
limas, corta cuticula, repujador, liquidos para preparacion de la ufia, cepillos, algodén, papel metalico
desechable, y otros insumos que pudieran ser necesario.
Coffee Break: La capacitacion debe incluir coffee break respetando los protocolos segun el paso en
el que se encuentre la comuna en donde se realizara el curso, en el contexto de las restricciones
sanitarias por la Pandemia COVID-19. Para esto se requeriran paquetes, cajas o bolsas selladas
individuales para cada alumno y profesor, para cada clase, y debera contener al menos lo siguiente:

i Un paquete pequeno de frutos secos
ii. Un snack salado (papas fritas, ramitas, galletas saladas, etc.)
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iii. Un jugo o bebida o agua mineral.
iv. Un paquete pequeiio de galletas o alguna masa dulces.

Lugar de realizacién: La Municipalidad dispondra de una sala de clases en la comuna que permita
el aforo para 12 personas, mas el profesor. El oferente debera trasladar el equipamiento, insumo y
materiales necesarios a la sala que la Municipalidad disponga, instalarlos y conectarlos para su
correcta utilizacién y posteriormente al finalizar la clase, guardarlos con llave, dado que no se podra
dejar montados todo el tiempo que dure el curso.
Prueba de diagnoéstico: Posterior a la reunion de coordinacion y con 3 semanas antes del inicio del
curso, el adjudicatario debera realizar una prueba de diagndstico a los postulantes seleccionados por
el Centro de Desarrollo Laboral — OMIL. La realizacion de esta evaluacion es para medir en nivel de
conocimiento practico- tedrico que tienen los alumnos y seleccionar solo a las personas que tengan
ya un conocimiento y manejo previo de la Manicure para que puedan tener un buen desempefio con
el nivel que se impartird. La prueba sera de manera presencial, en un lugar determinado por la
municipalidad, donde se citara al alumno y se le dara un tiempo determinado.
Los resultados de esta prueba deben estar en un plazo maximo de 7 dias y el adjudicatario debe
hacer entrega de los resultados con pauta de cotejo y foto del trabajo de la alumna con la finalidad
de poder entregar una retroalimentacién. De los resultados dependera la lista final de
seleccionados que haran el curso.
Entrega de diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en fisico
con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la coordinadora de
capacitacién, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

i Nombre del alumno.

ii. Nombre del curso.

iii. Nombre de la institucion.

iv. Horas pedagdgicas lo cronolégicas segun corresponda.

V. Fecha

Vi. Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia,
peroapruebe por calificacion, el Diploma sera como “Participante”.

El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato PDF
al ITS y al coordinador de capacitacion, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.

2.7

9)

h)

Linea N°7: Curso Licencia Profesional A4 (fase lectiva On line y fase practica presencial)

Cantidad de horas: 154 horas

Cantidad de alumnos estimados: 12

Cantidad minima de horas por sesién por dia: 3 horas

Fecha estimada de inicio: Entre Marzo y Abril de 2023

Jornada: Se desarrollaran en jornada vespertina lo tedérico y en jornada diurna lo practico y en
comun acuerdo con el coordinador de capacitacion.

Contenidos minimos: El curso deben incorporar contenidos y modulos que se encuentren en el
libro del nuevo del conductor, entregado por la Comisién Nacional de Seguridad de Transito
CONASET disponible para descargar en https://www.conaset.cl/wp-
content/uploads/2016/03/libro-conductor-profesional-29-03-2016.pdf., y que cumplan con lo
exigido por el Ministerio de Transporte. Los temas principales son: Ley de transito; Transporte de
carga; Infraestructura vial; Mecanica Basica; Normas de seguridad, Manejo defensivo; destreza
operativa; Primeros auxilios; Relaciones humanas y comunicacién; Responsabilidad social, entre
otros.

Metodologia: El curso debe llevarse a cabo en modalidad on line y presencial; siendo online la
fase lectiva y presencial en terreno para la fase practica.

Materiales del curso: El adjudicatario debera disponer de materiales, insumos y herramientas
tecnoldgicas para la correcta ejecucion de curso. Asi también disponer de traslado de maquinaria
atingente para la correcta evaluacion psicotécnica de todos los participantes, previa coordinacion
con la coordinadora de capacitacion. Para la fase practica el adjudicatario debera contar con un
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camibn licencia A4, los cuales deberan trasladarse a la comuna. Los instructores tanto tedricos
como practicos, deben estar acreditados por el Ministerio de Transporte y tener toda la
documentacién y acreditaciones necesarias vigentes para llevar a cabo la continuidad del curso.
Todo lo anterior al alero de lo exigido por el Ministerio de Transporte. Cuando ya este adjudicado
el curso, el proveedor debe enviar las fotocopias de los documentos al ITS.

Resultados de evaluaciones: En caso de que el contratista deba, por obligacion del Ministerio
de Transporte, realizar evaluaciones previas de los candidatos a participar del curso de conducir
profesional, debera enviar los resultados de estas evaluaciones, mediante un informe con el
analisis de los resultados de cada uno de los candidatos con la finalidad de retroalimentar al
postulante respecto de su evaluacion y que éste pueda mejorar las areas débiles a futuro. Este
proceso de evaluacion debe realizarse 2 semanas antes del inicio del curso y la entrega de
resultados debe realizarse con al menos 5 dias habiles de anticipacién al inicio del curso. De los
resultados dependera la lista final de seleccionados que haran el curso.

Kit basico de sanitizacién: El proveedor debera disponer en todas las clases de elementos de
sanitacién para desinfectar mobiliario, materiales y herramientas que pudiesen utilizar en las
clases como: alcohol gel y amonio cuaternario u otro desinfectante.

Examen: El adjudicatario, una vez finalizado el curso debera financiar el costo del examen de
primera licencia, de cada uno de los alumnos. Este valor debe estar incluido dentro del valor del
curso propuesto. La Municipalidad coordinara con el Departamento de Transito la fecha para el
examen, llevandose a cabo en una primera instancia el examen tedrico, en donde el adjudicatario
debera disponer de un encargado en terreno, que haga el pago de manera individual con cada
uno de los alumnos. Posteriormente se coordinara examen practico para lo cual el adjudicatario
debera disponer de un camion para conduccion A4 y debe considerar que solicitara en 2 instancias
en el caso que los alumnos reprueben la fase practica.

Lugar de realizacién: La Municipalidad dispondra de una sala para realizar las evaluaciones
psicotécnicas de todos los alumnos previa coordinacion con el adjudicatario, pudiendo realizarse
en 2 jornadas; diurna y vespertino con la finalidad que todos los participantes puedan acceder, por
lo que el adjudicatario debe considerar trasladarse al menos en 2 instancias. La Municipalidad
entregara las rutas/ circuito establecidas por el Departamento de Transito para la realizacién de la
fase practica. Asi como también entregara direccion de punto de encuentro de las practicas,
pudiendo ser modificada en el transcurso de ésta.

Entrega de Diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en
fisico con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la coordinadora
de capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

a) Nombre del alumno.

b) Nombre del curso.

C) Nombre de la institucion.

d) Horas pedagdgicas o cronoldgicas segun corresponda.

e) Fecha

f) Aprobacioén, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia,
peroapruebe por calificacion, el Diploma sera como “Participante”.

El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato
PDF al ITS y al coordinador de capacitacién, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.

2.8

Linea N° 8: Curso Logistica y bodega con médulo de logistica en SAP (presencial)

Cantidad de horas: 60 horas cronologicas

Cantidad minima de horas por sesién por dia: 3 horas

Cantidad de alumnos estimada: 12

Fecha estimada de inicio: Entre Marzo y abril de 2023

Jornada: Se desarrollara en jornada vespertina en horario que se definira en comun acuerdo
con coordinador de capacitacion.

Contenidos minimos: El curso debe contar como minimo con médulos y contenidos como:
Identificar los conceptos basicos de bodegas e inventarios, analizar y aplicar los modelos de



LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

ADMINISTRACION MUNICIPAL
DIRECCION DE COMPRAS PUBLICAS Y GESTION DE CONTRATOS
DEPTO. DE COMPRAS

control de inventario, analizar y describir los conceptos fundamentales del almacenaje,
identificar los procesos de almacenamiento y aplicar en el trabajo diario, identificar en el control
de inventarios los procesos y aplicar técnicas para reducir pérdidas, describir los modos de
organizacion 6ptimos de una bodega o centro de distribucion, distinguir y aplicar los sistemas
y tecnologias en la identificacién de productos para una mejor gestion, organizacion (lay-out)
de bodega y centros de distribuciéon, cdmo organizar una bodega o centro de distribucién,
control de ubicaciones, entre otros

La fase practica del programa SAP: ingresar de productos, proveedores, control de
inventarios, reportes stock, perdidas, mermas, entre otros.

g) Prueba de diagnéstico: Posterior a la reunién de coordinacion y con 3 semanas antes del
inicio del curso, el adjudicatario debera realizar prueba de diagndstico a los postulantes al
curso. Los resultados de esta prueba deben estar en un plazo maximo de 7 dias, cuya
informacion definira la lista final de los seleccionados para ejecutar el curso.

h) Materiales del curso: El oferente debera disponer de equipos computacionales con las
licencias de SAP habilitadas para cada uno de los alumnos, mas el equipo del profesor y el
equipo que haga de servidor. Incluir pendrive para cada alumno para respaldar ejercicios e
informacion y cualquier otro elemento que sea necesario para una buena ejecucioén del curso.

i) Soporte: Se debe contemplar soporte por parte de SAP y soporte técnico e informatico para
la instalacion y funcionamiento en red de los equipos con anticipacion y cuando se requiera.
Ademas, se requerira que el o los técnicos de soporte estén presente durante los primeros 3
dias de clases entregando apoyo y soluciones en caso de fallas o dudas.

i) Lugar de realizacion: La Municipalidad dispondra de una sala de clases en la comuna que
permita el aforo para 12 personas, mas el profesor. El oferente debera trasladar los equipos
computacionales y materiales necesarios a la sala que la Municipalidad disponga, instalarlos
y conectarlos para su correcta utilizacién y posteriormente al finalizar la clase, guardarlos con
llave, dado que no se podra dejar montados todo el tiempo que dure el curso. El adjudicatario
previo al inicio del curso debera realizar visita técnica del lugar para levantar necesidades de
conexion, internet, cableado, alargadores, extensiones, etc. necesarias para la correcta
instalacién de los equipos

k) Coffee Break: La capacitacion debe incluir coffee break respetando los protocolos segun el
paso en el que se encuentre la comuna en donde se realizara el curso, en el contexto de las
restricciones sanitarias por la Pandemia COVID-19. Para esto se requeriran paquetes, cajas
0 bolsas selladas individuales para cada alumno y profesor, para cada clase, y debera
contener al menos lo siguiente:

i Un paquete pequeno de frutos secos

ii. Un snack salado (papas fritas, ramitas, galletas saladas, etc.)
iii. Un jugo o bebida o agua mineral.

iv. Un paquete pequeio de galletas o alguna masa dulces.

1) Entrega de diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y
en fisico con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la
coordinadora de capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

i Nombre del alumno.

ii. Nombre del curso.

iii. Nombre de la institucion.

iv. Horas pedagdgicas lo cronolégicas segun corresponda.

V. Fecha

Vi. Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia,
pero apruebe por calificacion, el Diploma sera como “Participante”

El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato PDF
al ITS y al coordinador de capacitacion, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.

29 Linea N° 9: Curso Técnicas administrativas (online)
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a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

Cantidad de horas: 50 horas cronolégicas

Cantidad minima de horas por sesioén por dia: 3 horas

Cantidad de alumnos estimada: 25

Fecha estimada de inicio: Entre Mayo y junio 2023

Jornada: Se desarrollara en jornada vespertino en horario que se definira en comun acuerdo con
coordinador de capacitacion.

Contenidos minimos: El curso debe contar como minimo con médulos y contenidos como: clima
organizacional: la importancia de las relaciones humanas, desarrollo de capacidad para trabajar
en equipo, técnicas de comunicacion para la evitacion de conflictos, la creatividad como
herramienta para el trabajo. Atencion de publico: motivacion, caracteristicas conductuales de una
atencién de publico eficiente, pasos de la atencion, atencion telefénica. Administracion: concepto
de administracion, las funciones operativas basicas de una empresa, administracion eficiente de
los recursos, administracion del tiempo. Identificar las caracteristicas de los siguientes
documentos: cheque, letras de cambio y pagaré, concepto de letra de cambio, concepto de pagare,
facturas, notas de créditos y de débitos. Ofimatica: manejo de word, excel, power paint.;
conocimiento de las diferentes actividades fuera de la empresa: bancarias, prestaciones médicas,
pago de cotizaciones provisionales e impuestos, timbraje de facturas y/o boletas, compras de
articulos de escritorio u otro conocimiento de las diferentes actividades dentro de la empresa:
archivo. manejo de archivo. manejo de la correspondencia prevencion de riesgos: fundamentos de
la prevencién de riesgos, entre otros.

Metodologia: El curso debe llevarse a cabo en modalidad e-learning con ensefianza sincroénica,
mediante video conferencia a tiempo real y complementarlo con ensefianza asincrénica, donde se
utiliza una plataforma moodle o similar que tenga la institucién, y disponga de documentos, videos
y evaluaciones que complementen el aprendizaje y lo revisado en las clases. Cada clase debe ser
grabada y subida a la plataforma para que el alumno pueda acceder a ella. La plataforma debe
ser asequible desde un Smartphone, Tablet, pc y notebook.

Materiales del curso: El adjudicatario debera disponer de manual y material complementario
descargable.

Entrega de diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en
fisico con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la coordinadora
de capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

i Nombre del alumno.

ii. Nombre del curso.

iii. Nombre de la institucion.

iv. Horas pedagdgicas lo cronolégicas segun corresponda.

V. Fecha

Vi. Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia, pero
apruebe por calificacion, el Diploma sera como “Participante”.

El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato PDF
al ITS y al coordinador de capacitacion, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.

210 Linea N° 10: Curso de ventas y atencién de publico (on line)

a)
b)
c)
d)

e)

Cantidad de horas: 50 horas cronoldgicas

Cantidad de alumnos estimados: Rango entre 20 a 25 personas

Fecha estimada de inicio: Entre mayo y junio de 2023

Jornada: Se desarrollara en jornada que se definira en comun acuerdo con coordinador de
capacitacion.

Contenidos minimos: El curso debe contar como minimo con mdédulos y contenidos de: Eleccién
de un proveedor; la venta y el vendedor; conocimiento del cliente; las fases de la venta; el
acercamiento; deteccién de las necesidades de los clientes; la argumentacién de ventas; las
objeciones; el cierre de la venta, orientacion al cliente; la comunicacion con el cliente; escuchar al
cliente; la importancia de la imagen; evitar una imagen negativa; la expresion verbal; la calidad de
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f)

9)

h)

la voz; comunicacion no verbal; la oficina o establecimiento, y el puesto de trabajo; estrategias de
atencion al clientes, tipos de cliente, técnicas para enfrentar cliente dificil, tratamiento de quejas y
reclamaciones, Aplicar técnicas de venta consultiva para la generacion de negocios, considerando
en el proceso las necesidades e intereses segun distintos tipos de cliente.

Metodologia: El curso debe llevarse a cabo en modalidad e-learning con ensefianza sincrénica,
mediante video conferencia a tiempo real con el profesor y complementarlo con ensefianza
asincrénica, donde se utilice alguna plataforma moodle que tenga la institucion. La plataforma debe
disponer de guias, videos, evaluaciones que complementen el aprendizaje y lo revisado en las
clases. Cada clase debe ser grabada y subida a la plataforma para que el alumno pueda acceder
a ella. La plataforma debe ser asequible desde un Smartphone, Tablet, pc y notebook.
Materiales del curso: El adjudicatario debera disponer de materiales, insumos y herramientas
tecnoldgicas como plataforma virtual con cuenta propia para el correcto funcionamiento del curso
y desarrollar adecuadamente la capacitacion.

Entrega de diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en
fisico con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la coordinadora
de capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

i Nombre del alumno.
ii Nombre del curso.
iii Nombre de la institucion.

iv Horas pedagdgicas lo cronolégicas segun corresponda.
v Fecha
vi Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia, pero

apruebe por calificacion, el Diploma sera como “Participante”.

El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato PDF
al ITS y al coordinador de capacitacion, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.

2.11 Linea N° 11: curso Excel nivel avanzado (online)

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)

h)

Cantidad de horas: 30 horas cronologicas.

Cantidad de alumnos estimados: Rango entre 20 a 25 personas

Cantidad minima de horas por sesién por dia: 3 horas

Fecha estimada de inicio: Entre mayo y junio de 2023

Jornada: Se desarrollara en jornada vespertina en horario que se definira en comun acuerdo con
el coordinador de capacitacion.

Contenidos minimos: Se debe considerar en el programa al menos los siguientes contenidos:
Tema 1: Creacion de formulas y uso de herramientas para la restriccion del ingreso de datos en
Excel: Referencias Mixtas, Validacion de datos, Mensaje de entrada y Mensaje de error. Tema 2:
Uso de funciones avanzadas: Funciones de Texto, Funciones de Fecha y Hora, Funciones de
Busqueda, referencia y Funciones Légicas. Tema 3: Herramientas para el uso eficiente de un
archivo Excel como base de datos: Importar — Exportar — Vincular datos, Manejo de Base de datos
en Excel, Filtros, Funciones de base de datos, Texto en columnas, Subtotales, Consolidar datos y
Tablas dinamicas. Tema 4: Proteccion de archivos Excel y uso de macros para automatizacion de
tareas: Proteger Celdas, Proteger Libros, Proteger Hojas., Grabacion de macros, Edicién de
macros, Eliminacién de macros y Revision de médulos, entre otros.

Metodologia: El curso debe llevarse a cabo en modalidad e-learning con ensefianza sincroénica,
mediante video conferencia a tiempo real con el profesor y complementarlo con ensefianza
asincroénica, donde se utilice alguna plataforma moodle que tenga la institucion. La plataforma debe
disponer de guias, videos, evaluaciones que complementen el aprendizaje y lo revisado en las
clases. Cada clase debe ser grabada y subida a la plataforma para que el alumno pueda acceder
a ella. La plataforma debe ser asequible desde un Smartphone, Tablet, pc y notebook.
Materiales del curso: El adjudicatario debera disponer de materiales, insumos y herramientas
tecnoldgicas como plataforma virtual con cuenta propia, para el correcto funcionamiento del curso
y desarrollar adecuadamente la capacitacion. El oferente debe trasladar los materiales, equipos e
insumos de ser necesario.
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i) Prueba de diagnostico: Posterior a la reunion de coordinacion y con 3 semanas antes del inicio
del curso, el adjudicatario debera realizar prueba de diagndstico a los postulantes pre-
seleccionados por el Centro de Desarrollo Laboral — OMIL. La realizacion de esta prueba debe
medir el nivel de conocimiento del postulante y si es pertinente para realizar el curso. La prueba
sera de manera online, donde se le enviara al alumno y se le dara un tiempo determinado para
entrega. Los resultados de esta prueba deben estar en un plazo maximo de 7 dias y el proveedor
debe hacer entrega de los resultados y la prueba corregida con la finalidad de poder enviar el
documento al alumno. De los resultados dependera la lista final de seleccionados que haran el
curso.

i) Entrega de Diploma: Al finalizar el curso se debera hacer entrega de diploma digitalizado y en
fisico con marco, a cada alumno(a), el cual antes de imprimir, debera ser enviado a la coordinadora
de capacitacion, para su visto bueno. Este diploma debe contener lo siguiente:

i Nombre del alumno.

ii Nombre del curso.

iii Nombre de la institucion.

iv Horas pedagdgicas lo cronoldgicas segun corresponda.

v Fecha

Vi Aprobacién, en caso de ser asi. En caso de que el alumno repruebe por inasistencia,
peroapruebe por calificacion, el Diploma sera como “Participante”.

El adjudicatario antes de enmarcar los diplomas firmados debera escanearlos y enviarlos en formato PDF
al ITS y al coordinador de capacitacion, con la finalidad de tener un respaldo de los certificados.

3. DE LOS RELATORES

Una vez adjudicado, el contratista debera contar con relatores con estudios técnicos nivel medio, superior
o profesionales en el area a capacitar o a fin, experiencia en relatorias del curso que esta dictando y
cuenten con experiencia minima de 3 afios dictando cursos y clases para adultos desde el 2017 a la
fecha de apertura. Previa inicio de actividades, el ITS solicitara los documentos de respaldo que
comprueben la experiencia del relator, como Curriculum vitae y certificado de Titulo. La Municipalidad se
reservara el derecho de verificar los antecedentes proporcionados. De no cumplir lo requerido, podra
cursarse la respectiva multa o bien, si la falta lo amerita, poner término anticipado de contrato.

4, SOLICITUD Y RECEPCION DE LOS SERVICIOS

Los servicios seran solicitados por el ITS del contrato por medio de correo electronico con 3 semanas de
anticipacion del inicio del curso. En aquella solicitud, el ITS indicara la cantidad de alumnos y detalles del
servicio. Para lo anterior, el contratista tendra un plazo maximo de cinco dias habiles, contados desde la
solicitud de ITS via correo electrénico, para la entrega del programa del curso y levantamiento de
necesidades técnicas en los cursos que lo ameriten. De no cumplir lo requerido, podra cursarse la
respectiva multa o bien, si la falta lo amerita, poner término anticipado de contrato.

41 El programa del curso a impartir debe considerar al menos, los puntos establecidos en la siguiente
tabla:

Contenidos a impartir

Cronograma o carta Gantt con los respectivos Médulos

Modalidad de las clases ya sea presencial, virtual, teérica o practica
Metodologia de la ensefanza

Materiales, equipo audiovisual, software u otros a utilizar segun corresponda
Evaluaciones y asistencias

Profesional o profesionales que impartiran los médulos

Todo lo que el contratista considere necesario incluir en el programa que beneficie el
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| | desarrollo del curso |

EIITS, podra objetar o realizar cualquier modificacion al programa dentro de las primeras 48 horas desde
el envio de éste por parte del contratista. De no realizarlo, se entenderd por recibida conforme a b
propuesta.

El ITS verificara que los servicios correspondan a lo requerido y ofertado, verificando su contenido, y
entrega de materiales respectivos.

El contratista sera el responsable de la correcta ejecucion de la totalidad de los servicios, para lo cual
debera considerar lo necesario para esta labor, como por ejemplo equipos, software, articulos de
escritorio, entre otros.

En el caso de los cursos presenciales, a cada alumno(a) se le debera entregar el primer dia de clases, el
programa y manual del curso, un cuaderno de 100 hojas de matematicas y un lapiz pasta. Las
herramientas y/o material para la implementacion de las clases, deben estar presentes desde el inicio
del curso y considerar la cantidad necesaria para que todos los alumnos ejerciten de forma simultanea y
asi asegurar el 6ptimo aprendizaje de todos los participantes, de lo contrario quedara sujeto a multa.

Las lineas que son obligatoriamente de manera presencial segun esta licitacion deberan llevarse a cabo
en esa modalidad, sin embargo, en aquellas oportunidades en que la autoridad sanitaria disponga de
medidas restrictivas respecto de la realizacion de actividades en espacios cerrados, motivo por el cual
deberan ser reagendadas las actividades, previa comunicacién con el ITS del contrato. Por consiguiente,
las actividades deberan ser siempre ejecutadas segun las Fases del Plan “Paso a Paso”,, sean igual o
superior a Fase 2.

El despacho y reposicion de los productos necesarios para la ejecucion de los cursos como equipos
computacionales u otra herramienta requerida para la ejecucion de las actividades seran de cargo y costo
del proveedor. Seguidamente, los contenidos del curso deberan corresponder en todo momento a los
ofertados en la presente licitacion, lo que incluye contenido, metodologia, ejercicios practicos, entre otros.

Por otra parte, respecto de la ejecucion y los horarios de las actividades de capacitacién, se debera tener
en cuenta que cualquier retraso en el inicio de las mismas por un periodo que va entre los 10 a los 30
minutos hara procedente la aplicacién de las respectivas multas segun lo dispuesto en el numeral 9.8 de
las Bases Administrativas Especiales y se considerara como finalizada la clase del dia, debiendo ser
recuperada por el oferente en tiempo y plazo coordinados en conjunto con el ITS del contrato, sin costo
adicional.

4.2 Informe de ejecucion del curso:

Del mismo modo y al final del curso, se debe entregar un informe que incluya descripcion de la
ejecucion del curso, metodologia empleada, lista y porcentaje de asistencia de los alumnos, notas y
fotos a color que den cuenta de la ejecucion de las clases.

Este informe debe incluir al menos, los siguientes puntos:

Contenidos impartidos

Apreciacién del relator respecto del aprendizaje de los alumnos.

Descripcion de la ejecucion del curso.

Metodologia empleada

Listado de asistencia contemplando nombre completo y rut.

Listado de notas contemplando nombre completo y rut.

Fotos a color que den cuenta de la ejecucion de las clases. En caso de los cursos on line,
pantallazos de las clases.
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4.3 De la Informacion referente a la asistencia de los estudiantes

El oferente debera proveer diariamente el listado de asistencia de cada una de las actividades de
capacitaciéon, mediante correo electronico al ITS del contrato y dentro del mismo dia de ejecucién de h
actividad. De no ser enviado el reporte diario de la asistencia a las capacitaciones, se aplicaran las
respectivas multas mencionadas en el numeral 9.8 de las Bases Administrativas Especiales, puesto que
la informacion requerida es un suministro esencial para poder brindar oportunidades a otros vecinos ante
posibles deserciones de estudiantes, segun lo explicitado en el numeral 4 de las tmestécnicas.

5. MODIFICACION DE LOS SERVICIOS

El municipio podra realizar reemplazos de los alumnos que no asisten en las primeras sesiones de la
capacitacién. Este reemplazo podra llevarse a cabo, hasta cuando se tenga el 25% de avance enel curso.

Se solicitara un porcentaje de asistencia minima de 75% y una nota para aprobacion, igual o superiora 4,0,
en escalade 1,0a7,0.

El proveedor debera realizar los servicios requeridos durante todo el plazo de ejecucion del contrato. Si,
por razones debidamente fundadas, existe imposibilidad para el relator o el oferente de realizar los
servicios, presenta algin problema con algunos materiales, software o contenido del curso, el proveedor
debera comunicarlo de manera inmediata y oportunamente al ITS, via correo electrénico y debiendo
presentar una alternativa de caracteristicas similares o superiores a lo adjudicado y presentado en informe,
manteniendo el precio de los servicios adjudicados en la presente licitacion, a efecto de no afectar la
programacion de las clases. En caso de no informar la inasistencia del relator, y, por consiguiente, no
disponer de un reemplazo y por lo mismo, afectar la programacioén de la actividad, el municipio estara
facultado para aplicar la multa respectiva segun lo detallado en el numeral 10.8 de las Bases
Administrativas Especiales o para terminar anticipadamente el contrato, seguin lo sefalado en el literal
iv) del numeral 10.10, de ser procedente.

En la eventualidad de producirse un caso de contagio de COVID 19 de alumno o relator, durante el
proceso de clases lectivas presenciales, en el evento de que haya contactos estrechos entre los alumnos
y en el contexto de continuar en una situacion sanitaria de Pandemia que puede significar restricciones
en actividades presenciales, la capacitacion presencial sera suspendida por los plazos establecidos por
la autoridad sanitaria pertinente. Posteriormente las clases se retomaran, una vez que pase el periodo
de cuarentena, de forma presencial o remota segin amerite la situacién de los alumnos, debiendo
extenderse la fecha de término del curso en proporcién a los dias y niUmero de clases suspendidas.

Asimismo, cualquier modificacion a los cursos con fines de mejora debera ser comunicada
oportunamente al ITS para su aprobacién. Si la modificacion no es aprobada, el proveedor debera
garantizar hasta el término del contrato, la prestacion de los servicios en las condiciones previamente
aprobadas por el ITS.

En todos los casos, el ITS lo autorizara sélo si considera que lo reemplazado realmente cumple con ks
especificaciones del servicio adjudicado en la licitacién.

6. RESPONSABILIDAD POR DANO O PERDIDA

El municipio no se hara responsable por dafo, pérdida o hurto de los equipos que utilice el oferente para
ejecutar la capacitacion. Para el resguardo de los materiales, herramientas o equipos, el adjudicatario
debera traer un mueble, baul o caja con llave para asegurar los implementos.

7. INSPECCION TECNICA DEL SERVICIO

Toda comunicacion sera por medio de correo electronico donde quede constancia escrita, de manera de
contar con un canal unico de informacién para agilizar la relacién y la coordinacion del ITS y el proveedor.
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Para lo anterior, el contratista debera informar al ITS al inicio del contrato el correo electrénico que
utilizara para efectuar las comunicaciones.

El oferente y el relator deberan asistir a todas las reuniones de coordinacién que sean citados por launidad
requirente. El adjudicatario debe hacer entrega de lista de asistencia de forma diaria segun lo detallado
en el numeral 4.1 de las presentes Bases Técnicas, via correo electrénico a ptrujillo@lobarnechea.cl,
con copia a aflores@lobarnechea.cl.
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ANEXO N°1
“DECLARACION DE NO ENCONTRARSE INHABILITADO PARA SUSCRIBIR CONTRATOS CON
LA MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA Y DECLARACION RELACION CON PEP”
LICITACION PUBLICA
“ADQUISICION DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION PARA BENEFICIARIOS DEL
CENTRO DE DESARROLLO LABORAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA"
ID 2735-181-LP22
DECLARACION JURADA SIMPLE

Yo RUT N° , correo
electrénico , en mi calidad de Representante Legal de Ia
empresa , RUT N° , ambos domiciliado
en , declaro que no me encuentro afecto a ninguna de las

inhabilidades establecidas en el articulo 4 de la Ley N° 19.886 y que cumplo con lo dispuesto en el
numeral 6.1 del Manual de Prevencion del Delito de la Municipalidad de Lo Barnechea aprobado
mediante Decreto DAL N° 1301 de 18 de noviembre de 2021

*La individualizacion de la empresa debe corresponder a la razén social.

“Texto modificado y actualizado del art. 4°, Ley 19.886

Articulo 4°.- Podran contratar con la Administracion las personas naturales o juridicas, chilenas o extranjeras, que acrediten
su situacion financiera e idoneidad técnica conforme lo disponga el reglamento, cumpliendo con los demas requisitos que
éste sefale y con los que exige el derecho comun, Quedaran excluidos quienes, al momento de la presentacion de la oferta,
de la formulacion de la propuesta o de la suscripcion de la convencion, segun se trate de licitaciones publicas, privadas o
contratacion directa, hayan sido condenados por practicas antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los anteriores dos afios.(Ley 20238, art. Unico N°1 a) D.O. 19.01.2008)En caso de que la empresa que
obtiene la licitacién o celebre convenio registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios, los primeros estados de pago producto del
contrato licitado deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la totalidad de las
obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis
meses.

El respectivo servicio debera exigir que la empresa contratada proceda a dichos pagos y le presente los comprobantes y
planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion. El incumplimiento de estas obligaciones por parte de la
empresa contratada, dara derecho a dar por terminado el respectivo contrato, pudiendo llamarse a una nueva licitacion en la
que la empresa referida no podra participar. (Ley 20.238, art. Unico N°1 b) D.O. 19.01.2008)

Si la empresa prestadora del servicio subcontratare parcialmente algunas labores del mismo, la empresa subcontratista
debera igualmente cumplir con los requisitos sefialados en este articulo.

Cada entidad licitante podra establecer, respecto del adjudicatario, en las respectivas bases de licitacion, la obligacion de
otorgar y constituir, al momento de la adjudicacion, mandato con poder suficiente o la constitucion de sociedad de nacionalidad
chilena o agencia de la extranjera, segun corresponda, con la cual se celebrara el contrato y cuyo objeto debera comprender
la ejecucion de dicho contrato en los términos establecidos en esta ley.

El inciso anterior sélo se aplicara respecto de contratos cuyo objeto sea la adquisicion de bienes o la prestacion de servicios
que el adjudicatario se obligue a entregar o prestar de manera sucesiva en el tiempo.

Ningun o6rgano de la Administracion del Estado y de las empresas y corporaciones del Estado o en que éste tenga
participacion, podra suscribir contratos administrativos de provision de bienes o prestacion de servicios con los funcionarios
directivos del mismo érgano o empresa, ni con personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b)
del articulo 54 de la Ley N°18.575, ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, ni con
sociedades de personas de las que aquéllos o éstas formen parte, ni con sociedades comanditas por acciones o anénimas
cerradas en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni con sociedades anénimas abiertas en que aquéllos o éstas sean duefios
de acciones que representen el 10% o mas del capital, ni con los gerentes, administradores, representantes o directores de
cualquiera de las sociedades antedichas. (Ley 20088, articulo 13, D.O 05.01.2006)

Las mismas prohibiciones del inciso anterior se aplicardn a ambas Camaras del Congreso Nacional, a la Corporacién
Administrativa del Poder Judicial y a las Municipalidades y sus Corporaciones, respecto de los Parlamentarios, los integrantes
del Escalafén Primario del Poder Judicial y los Alcaldes y Concejales, segun sea el caso.

Los contratos celebrados con infraccién a lo dispuesto en el inciso anterior seran nulos y los funcionarios que hayan
participado en su celebracién incurriran en la contravencion al principio de probidad administrativa descrito en el numeral 6
del inciso segundo del articulo 62 de la ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado, sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal que les corresponda.

Sin embargo, cuando circunstancias excepcionales lo hagan necesario, los 6rganos y empresas referidos en el inciso cuarto
podran celebrar dichos contratos, siempre que se ajusten a condiciones de equidad similares a las que habitualmente
prevalecen en el mercado. La aprobacién del contrato debera hacerse por resolucién fundada, que se comunicara al superior
jerarquico del suscriptor, a la Contraloria General de la Republica y a la Camara de Diputados. En el caso del Congreso
Nacional la comunicacién se dirigira a la Comisién de Etica del Senado o a la Comisién de Conducta de la Camara de
Diputados, segln corresponda y, en el caso del Poder Judicial, a su Comisién de Etica.

Texto Numeral 6.1 del Manual de Prevencion del Delito de la Municipalidad de Lo Barnechea aprobado mediante
Decreto DAL N° 1301 de 18 de noviembre de 2021.
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La Municipalidad de Lo Barnechea cuenta con un Sistema de Integridad o Modelo de Prevencion de Delitos para la gestion,
control y prevencion de hechos constitutivos de delitos de corrupcion, lavado de activos y financiamiento del terrorismo.
Atendido lo anterior, el oferente declara expresamente que ha tomado conocimiento de las disposiciones de la Ley N°20.393
sobre Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos que indica, publicada en el Diario Oficial del dia 02 de
diciembre de 2009, por lo que garantiza a la Municipalidad de Lo Barnechea, que adoptara las medidas de prevencion de
delitos que resulten necesarias y suficientes para dar cumplimiento a los mas altos estandares de probidad, buenas practicas,
y respeto a la moral y el orden publico, durante toda la vigencia de la relacién contractual, obligandose, ademas, a no incurrir
o desarrollar, en caso alguno, a través de cualquiera de sus duefios, directores, administradores, representantes, agentes o
dependientes en general, ningun tipo de actividad o conducta que pudiere afectar el cumplimiento de tal ley y/o el Sistema de
Integridad de la Municipalidad de Lo Barnechea.

El oferente declara que a la fecha del presente instrumento ha dado estricto cumplimiento a la Ley N°20.393 y que no se
encuentra con prohibicion temporal o perpetua de celebrar actos y contratos con organismos del Estado por estar dando
cumplimiento a una sentencia por los delitos referidos en la citada Ley.

El oferente se obliga a no ofrecer ni consentir en otorgar a un funcionario o colaborador de la Municipalidad de Lo Barnechea
un beneficio econémico o de otra naturaleza, en provecho de éste o de un tercero, para que realice ciertas acciones o incurra
en las omisiones establecidas en los articulos 250 y 250 bis en relacion con los articulos 248, 248 bis y 249 del Cédigo Penal,
para ayudar a obtener o retener un negocio, ejercer influencia u otro modo de beneficiar impropiamente las actividades
comerciales y/o intereses personales, incluyendo los resultados de un proceso de licitacion, judicial o administrativo en curso.
El oferente se obliga a no realizar ni consentir que se realicen por sus representantes o subordinados actos para formalizar
flujos financieros informales de procedencia ilicita, en particular, respecto de los delitos de lavado de activos sancionados por
el articulo 27 de la Ley N°19.913, que crea la Unidad de Analisis Financiero y sanciona al que de cualquier forma oculte o
disimule el origen ilicito de determinados bienes a sabiendas de que provienen, directa o indirectamente, de la perpetracion
de alguno de los delitos contemplados en dicho articulo.

Asimismo, el oferente se obliga a abstenerse por cualquier medio, directa o indirectamente, a solicitar, recaudar o proveer
fondos con la finalidad de que se utilicen en la comision de delitos terroristas (articulo 8 de la Ley N°18.314 sobre Conductas
Terroristas).

El oferente declara que, si incurriera en incumplimiento de alguna de las declaraciones transcritas, o si la Municipalidad de
Lo Barnechea tiene conocimiento de que dicha empresa ha incurrido en alguna de dichas conductas con ocasion de los
servicios brindados en nombre y/o beneficio de la Municipalidad de Lo Barnechea, ésta podra terminar inmediatamente su
relacion contractual con el oferente, sin necesidad de declaracion judicial previa y sin posterior indemnizacion

Asimismo, el oferente en la presente licitacion publica declara bajo juramento:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)

9)

Conocer y aceptar las Bases Administrativas Generales y Base Técnicas elaboradas para la
licitacion publica mencionada precedentemente.

Conocer los documentos anexos, legislacion aplicable y en general todos los documentos que
forman parte de esta licitacion.

Haber estudiado los antecedentes y haber verificado su concordancia entre si.

Autorizar a la Municipalidad de Lo Barnechea para requerir de los organismos oficiales, compafiias
de seguros, bancos, fabricantes de equipos o cualquier otra persona, firma o compadia, la
informacion que solicite que diga relacién con la presente licitacion.

Estar conforme con las condiciones generales de la licitacion.

Que se obliga a mantener vigente su oferta durante un periodo de 120 dias corridos, contados
desde la fecha de la apertura de la propuesta.

Haber verificado la exactitud de los antecedentes proporcionados.

Que, considerando lo expuesto en el punto 1.5 de la Instruccién General N°11 de 2013, del
Consejo para la Transparencia, informa que los socios o accionistas principales de la persona
juridica oferente, esto es, aquellos que individualmente sean duefios de a lo menos el 10% de
los derechos sociales, corresponden a los siguientes:

Que, el representante legal del oferente de esta licitacion declaraser _ /noser___ cényuge
o pariente hasta el segundo grado de consanguinidad (abuelo(a), padre, madre, hijo(a),
hermano(a), nieto(a)), ni haber celebrado pacto de actuaciéon conjunta mediante el cual tengan
poder de voto suficiente para influir en sociedades constituidas en Chile, con ninguna de las
Personas Politicamente Expuestas (PEP) que a continuacion se indican, sea que actualmente
desempefien o hayan desempefiado uno o mas de los siguientes cargos en el ultimo ano:
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a) Presidente de la Republica.

b) Senadores, Diputados y Alcaldes.

c) Ministros de la Corte Suprema y Cortes de Apelaciones.

d) Ministros de Estado, Subsecretarios, Intendentes, Gobernadores, Secretarios Regionales
Ministeriales, Embajadores, Jefes Superiores de Servicio, tanto centralizados como
descentralizados y el directivo superior inmediato que deba subrogar a cada uno de ellos.

e) Comandantes en Jefe de las Fuerzas Armadas, Director General Carabineros, Director
General de Investigaciones, y el oficial superior inmediato que deba subrogar a cada uno de
ellos.

f) Fiscal Nacional del Ministerio Publico y Fiscales Regionales.

g) Contralor General de la Republica.

h) Consejeros del Banco Central de Chile.

i) Consejeros del Consejo de Defensa del Estado.

) Ministros del Tribunal Constitucional.

k) Ministros del Tribunal de la Libre Competencia

D) Integrantes titulares y suplentes del Tribunal de Contratacion Publica

m)  Consejeros del Consejo de Alta Direccién Publica

n) Los directores y ejecutivos principales de empresas publicas, segun lo definido por la Ley
N° 18.045.

0) Directores de sociedades anénimas nombrados por el Estado o sus organismos.

p) Miembros de las directivas de los partidos politicos.

FIRMA DEL OFERENTE
O DE SU(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES)
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ANEXO N° 2
CONSTITUCION DE UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES (UTP)
ENTRE
XXXX
Y
XXXX
LICITACION PUBLICA
“ADQUISICION DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION PARA BENEFICIARIOS DEL CENTRO DE
DESARROLLO LABORAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA"
ID 2735-181-LP22
Comparecencia personas naturales’
Comparecencia personas juridicas?
Los comparecientes, todos mayores de edad, exponen:

PRIMERO: CONSTITUCION: Los comparecientes con ocasion del proceso de licitacion “ADQUISICION
DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION PARA BENEFICIARIOS DEL CENTRO DE DESARROLLO
LABORAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA” ID 2735-181-LP22, publicado por la
Municipalidad de Lo Barnechea, por este acto acuerdan constituir y formalizar una UNION TEMPORAL
DE PROVEEDORES, en adelante “UTP”, segun los términos dispuestos en el articulo 67 bis del Decreto N°
250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba reglamento de la Ley N° 19.886 de Bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios; para los efectos de la presentacion conjunta
de una propuesta, la celebracion del contrato una vez adjudicada la Union, si procediere, y la posterior
ejecucion de la prestaciéon en los términos descritos en las bases de la licitacion y demas documentos
aplicables.

SEGUNDO: SOLIDARIDAD: Las partes comparecientes, pactan en este acto solidaridad respecto de todas
las obligaciones que deriven de la oferta que presenten, en las bases de la licitacion que regulan el proceso
singularizado en la clausula primera, y del contrato que se suscriban en atenciéon al mismo. En virtud de
dicha solidaridad, la Municipalidad de Lo Barnechea podra exigir a cualquiera de los integrantes de la UTP
que por este acto se constituye, indistintamente, el total cumplimiento de las obligaciones contraidas,
cualquiera sea su naturaleza. De igual forma, el pago efectuado por la Municipalidad de Lo Barnechea a
cualquiera de los integrantes de la Union que por este acto se constituye, sera valido y extinguira la deuda
respecto de los demas integrantes de la UTP. Seran aplicables a este pacto las disposiciones del Titulo IX
“De las Obligaciones Solidarias, del Libro Cuarto “De las Obligaciones en General y de los Contratos” del
Cadigo Civil.

Se deja expresa constancia que cada uno de los miembros de la unién de proveedores sean ellos personas
naturales o juridicas mantendran su autonomia juridica y econémica.

TERCERO: OBJETO Y ALCANCE: El objeto de la presente Unidon Temporal consiste en la presentacion
conjunta a la Municipalidad de Lo Barnechea, de una propuesta para el proceso de licitacion singularizado
en la clausula primera de este acto, como, asimismo, asumir la obligacion conjunta del cumplimiento de la
contratacion, el que sera ejecutado de conformidad a las bases de licitacion que regulan el proceso y al
contrato que se suscriba para ello.

Los comparecientes se encargaran de elaborar la propuesta solicitada, como también de suministrar el
mutuo apoyo técnico, logistico y administrativo que se requiera para dicha presentacion.

Ademas, y en cumplimiento con lo dispuesto en el articulo sesenta y siete bis del Decreto N° 250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que aprueba reglamento de la Ley N° 19.886 de Bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de servicios, al momento de presentacion de ofertas, los
integrantes de la Unién Temporal de Proveedores determinaran qué antecedentes presentaran para ser

1 Comparecencia de personas naturales, se debera identificar claramente a los oferentes que participaran de la Unién Temporal de Proveedores
con sefialamiento expreso de: su nombre completo, su nacionalidad, estado civil, profesién u oficio, nUmero de cédula nacional de identidad vy,
domicilio.

2 Comparecencia de personas juridicas, se debera identificar claramente a los oferentes que participaran de la Unién Temporal de Proveedores
con sefialamiento expreso de: nombre de la sociedad u otra, nimero de rol Unico tributario, nombre (s) del representante legal, su nacionalidad,
estado civil, profesién u oficio, numero de cédula nacional de identidad, y domicilio comun con la sociedad.
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considerados en la evaluacion respectiva, siempre y cuando lo anterior no signifique ocultar informacion
relevante para la ejecucion del respectivo contrato que afecte a alguno de los integrantes de la misma,
debiendo tener presente que las causales de inhabilidad para la presentacion de ofertas y la suscripcién de
contratos afectan a cada integrante de la UTP.

CUARTO: VIGENCIA: La vigencia de la Unién Temporal de Proveedores que se constituye por este acto,
inicia a contar de esta fecha y su validez sera hasta la total liquidacion del contrato, incluyendo la renovacion
del mismo, en caso de existir, la cual solo podra realizarse por una vez.

Con todo, la vigencia de la presente UTP debera considerar el tiempo necesario para atender la solucion de
las garantias prestadas en el referido proceso de licitacion.

QUINTO: DOMICILIO: Los miembros de la Unién Temporal de Proveedores fijan como domicilio, el ubicado
en 3.

SEXTO: REPRESENTANTE O APODERADO COMUN DE LA UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES:
La presente UTP designa en este acto, como Representante o Apoderado comun de ésta, a don(fia)
4 el (la) cual estd facultado (a) para® a) ,

b) (....). En caso de ausencia e impedimento temporal del representante recién

designado, se nombra como suplente del Representante o Apoderado comun de ésta UTP, a

don(ia)é con las mismas facultades.

SEPTIMA: PERSONERIAS: La personeria de don(fia) 7 para actuar en representacion de la
8 consta en escritura publica de fecha 9, otorgada ante don(iia)
10 Notario Publico' de la 12,

La personeria de don(fia) para actuar en representacion de la ,

consta en escritura publica de fecha otorgada ante don(fia)
Notario Publico de la , que no se inserta por ser conocida de las

partes y del notario que autoriza.
En comprobante previa lectura firman los comparecientes.

Santiago, de de 2022

3 Informar domicilio comun de la unién temporal de proveedores, con sefialamiento de direccion, comuna y Region.

4 Se debera identificar claramente al representante o apoderado comun con poderes suficientes para representar a la unién temporal de
proveedores, con sefialamiento expreso de: su nombre completo, su nacionalidad, estado civil, profesién u oficio, y nimero de cédula nacional
de identidad, y domicilio.

5 Incorporar las facultades que se entregan al representante o apoderado comun, las que en todo caso deberan considerar las de suscribir en
nombre de la UTP las declaraciones a que aluden los anexos de las bases de licitacién, presentar en nombre de la UTP la oferta técnica y
economica para participar en el proceso sefialado en la clausula primera del acuerdo, suscribir el contrato que derive la licitacién indicada en la
clausula primera, representar a la UTP ante la entidad licitante, gestionar el envio de las facturas para el pago respectivo y suscribir en
representacion de la UTP las modificaciones de contrato que sean necesarias previo consentimiento de las personas naturales o juridicas que
integran la UTP.

6 Se debera identificar claramente al representante o apoderado comun que representara al titular, el cual debera tener las mismas facultades, con
sefialamiento expreso de: su nombre completo, su nacionalidad, estado civil, profesion u oficio, y nimero de cédula nacional de identidad, y
domicilio.

7 Nombre del representante legal o administrador de la persona juridica que forma parte de la unién temporal de proveedores.

8 Nombre de la persona natural o juridica que forma parte de la unién temporal de proveedores.

9 Incorporar fecha de la escritura publica donde consten los poderes.

10 Incorporar nombre del o la Notario Publico que otorgé la escritura.

11 Notario Publico y se no se ha constituido por Escritura Publica, debera indicar quien lo autoriza.

2 Incorporar N° y Ciudad de la Notaria que otorg6 la escritura.
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ANEXO N° 34
OFERTA ECONOMICA
LICITACION PUBLICA

“ADQUISICION DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION PARA BENEFICIARIOS DEL CENTRO
DE DESARROLLO LABORAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA"
ID 2735-181-LP22

VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO VENTAS Y ATENCION DE
PUBLICO

VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO MANIPULACION D
ALIMENTOS

VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO EXCEL AVANZADO $

VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO CONSERJE 0S-10 $

VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO CORRETAJE DE
PROPIEDADES

VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO TECNICAS DE
RECURSOS HUMANOS

VALOR POR UN ALUMNO DEL POWER BI $
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VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO MANICURE AVANZADO $

VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO LICENCIA DE CONDUCIR
A4

VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO LOGISTICA Y BODEGA
CON MODULO LOGISTICO DE SAP

VALOR POR UN ALUMNO DEL CURSO TECNICAS
ADMINISTRATIVAS
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ANEXO N° 4
EXPERIENCIA DEL OFERENTE

LICITACION PUBLICA
“ADQUISICION DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION PARA BENEFICIARIOS DEL CENTRO
DE DESARROLLO LABORAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA"
ID 2735-181-LP22.
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ANEXO N°5
MATERIAS DE ALTO IMPACTO SOCIAL

“ADQUISICION DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION PARA BENEFICIARIOS DEL CENTRO
DE DESARROLLO LABORAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA "
ID 2735-181-LP22.

El oferente es una persona natural de sexo
femenino o es una microempresa liderada por
mujer/es.

La empresa fomenta practicas empresariales
ambientalmente sustentables.

La empresa mantiene un plan de manejo
ambiental.

La empresa mantiene un Sistema de Gestion
Energética.

La empresa fomenta practicas de reciclaje de
productos.
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2. LLAMASE A PROPUESTA PUBLICA, en conformidad a las Bases Administrativas
Generales, aprobadas por Decreto Alcaldicio N° 171, de 18 de febrero de 2019, en
conjunto con las presentes Bases Administrativas Especiales, las que se aprueban en el
presente acto.

3. INSTRUYASE a la Direccién de Compras Publicas y Gestién de Contratos para que
publiqueel presente Decreto en cumplimiento del articulo 57, letra b), nimeros 1 y 2 del
Reglamento de la Ley N° 19.886.

4. INSTRUYASE a los miembros de la Comisién Evaluadora como sujetos pasivos, segun
lo establecido en el articulo 4 de la Ley N°20.730, sobre Regulacién de la Actividad de
Lobby, yconforme lo establecido en la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacion
Publica, en la plataforma virtual correspondiente, dado el caracter que adquieren derivado
del numeral anterior, adjuntar los antecedentes que determine la ley, incluyendo la copia
del presente acto administrativo.

5. PUBLIQUESE, en la plataforma establecida por la Ley N° 20.730 los miembros de la
comisidnevaluadora designados en el numeral 9 de las Bases Administrativas Especiales,
en calidad de sujetos pasivos transitorios de conformidad a lo dispuesto en el literal ) del
articulo 4 del Decreto N° 71 de 2014, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

NATALIA VICTORIA MAYA CERECEDA JUAN CRISTOBAL LIRA IBANEZ
SECRETARIO MUNICIPAL(S) ALCALDE
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA
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